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Die externe Evaluation

9

bietet der Schule eine unabhéngige fachliche Aussensicht auf die Qualitat
ihrer Bildungsarbeit.

liefert der Schule systematisch erhobene und breit abgestitzte Fakten tber
die Wirkungen ihrer Schul- und Unterrichtspraxis.

dient der Schulpflege und der Schulleitung als Steuerungswissen und Grund-
lage fur strategische und operative Fiihrungsentscheide.

erleichtert der Schule die Rechenschaftslegung gegeniber den politischen
Behorden und der Offentlichkeit.

gibt der Schule Impulse fur gezielte Massnahmen zur Weiterentwicklung der
Schul- und Unterrichtsqualitéat.
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1 Einleitung

Die externe Schulevaluation stellt ein Element innerhalb des umfassenden Schul-
qualitatsmanagements dar. Sie hat zum Ziel, der ,Innensicht der Schule* (Selbsteva-
luation, Starken/Schwéachen-Analyse, Standortbestimmung etc.) eine unabhéngige
LAussensicht von Fachpersonen gegeniuberzustellen, sei es als Unterstitzung und
Ergénzung, sei es als Korrektiv. Daraus kdnnen sich wichtige Impulse fir die Wei-
terentwicklung und kontinuierliche Qualitatsverbesserung der Schulen ergeben.

Die Fachstelle fir Schulbeurteilung untersucht im Rahmen der externen Evaluation
pro Schule zwei Fragestellungen. Aus einer umfassenden Perspektive werden zu-
erst wichtige Aspekte aus den Bereichen Lebenswelt Schule, Lehren und Lernen
sowie Fihrung und Management beurteilt und zu einem Qualitatsprofil der Schule
zusammengeflgt (Kap. 4). In diesem Kapitel stellt die Fachstelle fur Schulbeurtei-
lung der Schule in einem separaten Abschnitt auch spezielle Auswertungen der
schriftlichen Befragung zum Thema Elternzufriedenheit zur Verfigung. Im Kapitel 5
werden die Ergebnisse der fokussierten Evaluation des von der Schule gewéhlten
Qualitatsthemas dargelegt.

Gemessen wird die Schule an Qualitéatsanspruchen, die auf dem vom Bildungsrat in
einer Erprobungsfassung verabschiedeten ,Handbuch Schulqualitat* basieren. Die
Qualitatsanspriiche sind Anspruchs- oder Idealnormen, welche weit tber Vorschrif-
ten und Mindestnormen hinausgehen. Sie umschreiben Aspekte einer hohen Schul-
qualitét, nach welcher die Schule strebt. Eine durchschnittliche Schule wird also nur
einzelne Qualitatsanspruche erfiillen.

Die Evaluationsergebnisse gehen im Wesentlichen aus der Analyse von Dokumen-
ten (insbesondere dem Portfolio), schriftlichen Befragungen, Beobachtungen und
Interviews (Einzel- und/oder Gruppeninterviews) hervor. Die Bewertung oder das
Qualitatsurteil ist schliesslich Resultat des Prozesses der Datenerhebung, der Da-
tenaufbereitung und der Datenanalyse. Dabei werden die quantitativen Daten statis-
tisch ausgewertet und die qualitativen Daten verdichtet und entlang der Qualitatskri-
terien geordnet. Einschéatzungen der verschiedenen Gruppen, die Erkenntnisse aus
der Dokumentenanalyse und eigene Beobachtungen werden entlang der Indikatoren
und Qualitatsanspriche zusammengefigt und gruppiert, so dass einheitliche Ein-
schéatzungen und Differenzen sichtbar werden. So werden die Qualitétskriterien aus
unterschiedlicher Perspektive eingeschétzt, die entsprechenden Einschatzungen mit
unterschiedlichen Methoden erhértet und schliesslich durch die Abstimmung der
Evaluatorinnen im Team auch personell trianguliert.
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Die Schule hat vor und wahrend der Evaluation oft betont, diese kdme zum falschen
Zeitpunkt. Das Evaluationsteam ist aber davon Uberzeugt, dass es mit seiner Aus-
sensicht der Schule wesentliche Hinweise geben kann, damit fur die geplante Um-
stellung auf Altersdurchmischtes Lernen noch wesentliche Weichen fur die Zukunft
gestellt werden kénnen.

Das Evaluationsteam erlebte konstruktive Mitarbeit und Interesse am Evaluations-
verfahren und bedankt sich bei allen Personen der Schule und der Schulpflege der
Schule Zumikon fir die Offenheit. In der Hoffnung, dass die Riickmeldungen und
Empfehlungen zur Weiterentwicklung und Qualitatssicherung der Schule beitragen,
verbleiben wir mit den besten Winschen fir die Zukunft.

Fur das Evaluationsteam der Fachstelle fur Schulbeurteilung

Beat Rist, Teamleitung

Isabelle Stockly, lic. phil.
Bereichsleiterin Fachstelle fir Schulbeurteilung

Zirich, 29. September 2009
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2 Zusammenfassung

2.1 Kernaussagen zur Schulqualitat

Das Evaluationsteam hat die Auspragung der evaluierten Qualitatsmerkmale (Quali-
tatsprofil, Fokusthema Klassenfiihrung) mit folgenden Kernaussagen beurteilt:

Lebenswelt Schule

Wertschatzende Gemeinschaft

Die Gemeinschaft der Schule Zumikon ist lebendig und wertschatzend. Die meisten Schiile-
rinnen und Schuler halten sich gern in der Schule auf.

Verbindliche Verhaltensregeln

Das Schulteam leistet mit der Erarbeitung neuer Schulregeln und deren Weiterentwicklung
einen wichtigen Beitrag zur Schulkultur. Nicht alle Lehrpersonen setzen die vereinbarten
Regeln gleichermassen durch.

Lehren und Lernen

Individualisierter Unterricht

Die Lehrpersonen differenzieren das Lernangebot mehrheitlich gut. Die Abstimmung der
Lernziele auf den Lernstand der einzelnen Schulerinnen und Schiler erfolgt selten.

Vergleichbare Beurteilung

Die Beurteilung der Giberfachlichen Kompetenzen ist im Team gut abgesprochen. Die Me-
thoden zur Beurteilung der fachlichen Kompetenzen sind uneinheitlich.

Fihrung und Management

Wirkungsorientierte Fiihrung

Die Fiihrung der Schule im personellen und padagogischen Bereich ist zweckmassig. Einige
organisatorische Fragen sind noch nicht geregelt.
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Verbindliche Kooperation

Die Zusammenarbeit der an der Schule Tatigen im Schulalltag ist gut.

Gezielte Schul- und Unterrichtsentwicklung

Die Schule hat richtungweisende Entwicklungsschwerpunkte gesetzt. Ein professionelles
Qualitatssicherungs- und Qualitatsentwicklungssystem fehlt.

Information der Eltern

Die Eltern sind ausreichend tber die Belange der Schule und des Unterrichts informiert. Die
Schule fordert die institutionalisierte Elternmitwirkung zu wenig.

Klassenfihrung

Klare Unterrichtsstruktur

Die Lehrpersonen organisieren den Unterricht gut und verknipfen die Lernschritte sinnvoll.
Sie gestalten den Unterricht mehrheitlich anregend.

Lernforderliches Klassenklima

Die Lehrpersonen foérdern den gegenseitigen Respekt und begegnen den Schilerinnen und
Schilern mit viel Wohlwollen. Sie loben gute Schilerleistungen glaubwiirdig.

Forderung der Klassengemeinschaft

Mit verschiedenen Anlassen und Ritualen foérdern die Lehrpersonen die Gemeinschaftsbil-
dung in der Klasse gut.

Mitverantwortung der Lernenden

Die Lehrpersonen besprechen in der Klasse oft Fragen des Zusammenlebens. Sie beziehen
die Schilerinnen und Schiiler gezielt in die Verantwortung fir die Klassengemeinschaft mit
ein.
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Einhaltung der Verhaltensregeln

Die Lehrpersonen sorgen gut fiir einen stérungsfreien Unterricht. Sie filhren die Schiilerin-
nen und Schiiler mit geeigneten Methoden zu konstruktiven Verhaltensweisen.

Institutionelle Verankerung

Das Schulteam setzt sich in verschiedenen Kooperationsgefassen situativ mit Themen der
Klassenfilhrung auseinander. Die Lehrpersonen haben keine Vereinbarungen zur Klassen-
fihrung getroffen.

Problemerkennung und Unterstiitzungssystem

Probleme in der Klassenfiihrung thematisieren die Lehrpersonen und die Schulleitung offen
und gehen sie aktiv an. Die Schule unterstiitzt die Lehrpersonen mit sinnvollen Entlastungs-
und Unterstiutzungsmassnahmen.

Die ausformulierten Qualitatsanspriiche und die Erlauterungen der Kernaussagen in
Form von Starken und Schwachen finden Sie in den entsprechenden Kapiteln.
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2.2 Empfehlungen zur Weiterentwicklung der
Schulqualitat
Zu den evaluierten Qualitatsbereichen werden vom Evaluationsteam folgende Emp-

fehlungen formuliert. Die Reihenfolge entspricht der Prioritédtensetzung aus Sicht des
Evaluationsteams.

Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung

Wir empfehlen, ein angemessenes System der Qualitatssicherung und der Qualitatsentwick-
lung zu installieren.

Vergleichende Beurteilung

Wir empfehlen, eine gemeinsame Praxis zur Beurteilung der Schulerleistungen und zur
Auswertung von vergleichenden Lernstandserfassungen zu entwickeln.

Die Erlauterungen zu den Entwicklungshinweisen in Form konkretisierter Hand-
lungsmaoglichkeiten finden Sie am Schluss des Qualitatsprofils resp. des gewéhlten
Fokusthemas.
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2.3 Ausblick

Die Schulen und die Schulpflegen sind fir die Qualitatssicherung verantwortlich, so
steht es wortlich im Volksschulgesetz. Im Kanton Zirich ist deshalb auch der Um-
gang mit den Evaluationsergebnissen in der Verantwortung der Schulpflege und der
Schule. Die Schule legt auf der Grundlage der Beurteilungsergebnisse Massnahmen
zur Weiterentwicklung fest. Nach der Genehmigung durch die Schulpflege informiert
die Schulleitung die Fachstelle Giber diese Massnahmen. Die Massnahmenplanung
ist vier Monate nach Erhalt des Evaluationsberichtes bei der Fachstelle einzureichen.
Dieser Massnahmenplan bildet zusammen mit dem Evaluationsbericht eine Grund-
lage zur Vorbereitung des Evaluationsteams auf die nachste Evaluation in vier Jah-
ren. Im Rahmen dieser Folgeevaluation wird die entsprechende Qualitatsweiterent-
wicklung beurteilt. Abschliessend kdnnen wir hier festhalten, dass wir im Rahmen
des Beurteilungsverfahrens in den evaluierten Qualitatsbereichen keine wesentli-
chen Qualitdtsmangel gemass § 52 VSV festgestellt haben.

Die Entwicklungshinweise wollen den Schulen mégliche Massnahmen zur Weiter-
entwicklung der Schulqualitat aufzeigen. Es geht also nicht darum, alle Hinweise
abzuarbeiten. Die beste Wirkung kann erzielt werden, wenn durch den Evaluations-
bericht angeregte Massnahmen mit der Schulprogrammarbeit und der Jahrespla-
nung verknupft werden, Verbindungen zu laufenden Projekten gesucht werden, in-
haltliche Schwerpunkte in der Umsetzung gesetzlicher Vorgaben gesetzt werden.

Wir wiinschen der Schule viel Erfolg bei der weiteren Qualitatsentwicklung!
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3 Kurzportrait der Schule Zumikon

3.1 Zahlen und Fakten

Leitungsmodell: geleitet
Anzahl Klassen Schiler/-innen
insgesamt
Kindergarten 4 82
Grundstufe 0 0
Unterstufe 6 111
Mittelstufe 5 105
Total 15 298
Anzahl Lehrpersonen Kindergarten
Anzahl Lehrpersonen Grundstufe 0
Anzahl Lehrpersonen Primarschule 16
Anzahl Fachlehrpersonen Kindergarten und Primarschule 4

Das Schulhaus Juch liegt in einem ruhigen, von Griinflachen umgebenen Gebiet
stdlich der Forchstrasse. Die dazugehdrenden Kindergarten liegen im ehemaligen
Sekundarschulhaus Farlifang, etwa sieben Gehminuten von der Primarschule ent-
fernt. Die Schulzimmer sind gross und hell. Die ganze Schule ist mit aller notwendi-
gen Technik und den entsprechenden Hilfsmitteln ausgestattet.

Von den Schilerzahlen her gelingt es nicht immer, zwei Parallelklassen zu bilden.
Zur Zeit der Evaluation wurde deshalb eine 4./6. Klasse gefihrt.

Das ausserschulische Betreuungsangebot hat einen hohen Stellenwert und wird von
vielen Schilerinnen und Schulern genutzt.

Die Schule Zumikon ist seit 2004 eine geleitete Schule. Im Zeitraum Ende 2006 bis
Sommer 2007 hat die Schule eine turbulente Zeit durchlebt. Die auch in den Medien
kommentierte "Krise" der Schule dusserte sich in Eltern-, Lehrer- und Schilerprotes-
ten, Freistellungen von Lehrpersonen und Schulleiter und der Demission der Schul-
préasidentin und fuihrte zu einer Vertrauenskrise in der Bevilkerung Zumikons.

Seit dem Sommer 2007 hat eine neu zusammengesetzte Schulbehérde und eine
interimistische Schulleitung die Arbeit aufgenommen. Zwischen Herbst 2007 und
Sommer 2008 wurden personelle Verdnderungen auf allen Ebenen der Schule Zu-
mikon vollzogen (neue Schulleitung, neue Leiterin der Schulverwaltung, Mitarbeite-
rinnen der Schulverwaltung, neue Lehrpersonen, neue Schulpfleger). Die Zusam-
menarbeit hat sich seither wieder verbessert.

Der Stellenumfang der Schulleiterin betragt inklusive einer kleinen kommunalen Er-
weiterung 80%. Eine Besonderheit der Fihrung ist die Geschaftsleitung. Sie ist der
Schulleitung unterstellt und umfasst die Bereichsleitungen Schulverwaltung, Schul-
erganzende Betreuung, Musikschule, Bibliothek und Projekte.

10
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Seit dem Sommer 2008 beschéftigt sich die Schule Zumikon mit einer Neuausrich-
tung des padagogischen Konzepts. Die Schule ist intensiv damit beschaftigt, den
Wechsel von den Jahrgangsklassen zum Altersdurchmischten Lernen (ADL) zu voll-

ziehen.

11
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3.2 Sonderpadagogische und unterrichtserganzende

Angebote

Die Schule Zumikon z&hlt in der Umsetzung des Volksschulgesetzes im sonderpé-
dagogischen Bereich zu Staffel 1 (Umstellung auf Schuljahr 2008/2009)

Ubersicht tiber sonderpadagogische und unterrichtsergdnzende Angebote geméass
neuem Volksschulgesetz (VSG) und Verordnung Uber sonderpadagogische Mass-

nahmen (VSM)

Art des Angebots

Stellenpensum

Anzahl Schiler/-innen
mit individuellen Lernzielen

Integrative Férderung (IF)

140%

22

Schulische Heilpadagoginnen bzw. -padagogen

Therapien Stellenpensum Anzahl Schuler/-innen
Logopadische Therapie 62% 18

Psychomotorische Therapie 61% 11

Psychotherapie 4% 1

Audiopadagogische Angebote 0 0

Unterricht in Deutsch als

Zweitsprache DaZ

Stellenpensum

Anzahl Schiler/-innen

DaZz-Unterricht auf der Kindergartenstufe 9 Lektionen Ca. 10
Daz-Aufnahmeunterricht 0
Daz-Aufbauunterricht 22 Lektionen Ca. 18

Besondere Klassen

Anzahl Klassen

Anzahl Schiler/-innen

Einschulungsklasse 0 0

Kleinklasse 0 0

Aufnahmeklasse DaZ 0 0

Integrierte Sonderschulung Stellenpensum Anzahl Anzahl
beteiligte Klassen  Schiler/-innen

Sonderpadagogischer Kooperationspartner 0 0 0

(Name der Institution):

Gemeindeeigene Angebote

Stellenpensum

Anzahl Schiler/-innen

Aufgabenbhilfe bzw. Aufgabenstunde 21% 11

Begabungs- und Begabtenférderung 0 0

Schulergadnzende Angebote Anzahl Schuler/-innen
Kurse in heimatlicher Sprache und Kultur HSK 0 0

12
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4  Qualitatsprofil

Unter diesem Titel evaluieren wir in jeder Schule wichtige Aspekte aus den Berei-
chen Lebenswelt Schule, Lehren und Lernen sowie Fiihrung und Management. Wir
stellen damit sicher, dass auch ein Gesamtbild der Schule entsteht, da das gewahlte
Evaluationsthema nur einen Qualitatsbereich fokussiert.

QUALITATSANSPRUCHE

Lebenswelt Schule

- Die Schule pflegt eine lebendige und wertschatzende Schulgemeinschatft.

- Die Schule stellt die Entwicklung verbindlicher Verhaltensregeln und ihre
Einhaltung sicher.

Lehren und Lernen

- Der Unterricht ist klar strukturiert und anregend gestaltet.

- Die Lehrpersonen gestalten differenzierte und individualisierte Unterrichtssequenzen.
- Die Lehrpersonen schaffen ein lernférderliches Klassenklima.

- Das Schulteam sorgt fur eine vergleichbare und nachvollziehbare Beurteilung der

Schdlerleistungen.

Fihrung und Management

- Die Schulleitung fiihrt im personellen, padagogischen und organisatorischen Bereich
wirkungsorientiert.

- Die an der Schule Tatigen arbeiten verbindlich im Schulalltag und in der Schul- und
Unterrichtsentwicklung zusammen.

- Schulleitung und Lehrpersonen planen die Weiterentwicklung der Schul- und Unter-
richtsqualitat gezielt und sorgfaltig.

- Die Schule informiert die Eltern ausreichend und stellt angemessene Kontakt- und
Mitwirkungsméglichkeiten sicher.

13
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4.1 Lebenswelt Schule

KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Wertschatzende Gemeinschaft

Die Gemeinschaft der Schule Zumikon ist lebendig und wertschéatzend. Die meisten Schiile-
rinnen und Schuler halten sich gern in der Schule auf.

Starken

9

Der grésste Teil der Schilerinnen und Schiler fihlt sich in der Schule wohl und si-
cher. Dies konnten wir wahrend des ganzen Evaluationsbesuchs beobachten, und
die meisten Kinder und Eltern bestétigten dies in den Interviews. Geschéaftsleitung
und Hausdienst erganzten, dass sich viele Kinder in der Schule wie zu Hause fiihlten
und oft bis abends dort blieben. Auch zwischen dem Hauswartsehepaar und den
Kindern bestiinde ein gutes Vertrauensverhaltnis. Aus dem Portfolio geht hervor,
dass das Schulteam das Thema Schulkultur zum Jahresschwerpunkt erklart hat und
laufend daran arbeitet. Es kam zum Schluss, dass die Kinder angstfrei in eine gute
Lernatmosphére eintauchen, sich entwickeln und lernen kénnen.

Die Schule fordert den Kontakt unter allen Kindern mit verschiedenen Anléassen.
Lehrpersonen, Schilerinnen, Schiler und der Hauswart berichteten in den Interviews
vom Juchfest, dem Teichfest, dem Feriensingen, der Begriissung der Erstklassler
und der Verabschiedung der Sechstklassler und dem Sporttag. Zudem finden Anlés-
se zwischen einzelnen oder unter mehreren Klassen statt: Grosse Kinder bringen
den Kleinen Lieder bei oder treiben Sport mit ihnen, erklaren ihnen beispielsweise
die Hohlmasse, Uibergeben Antolin usw. Es wird Theater fur verschiedene Klassen
durchgefiihrt und Autorenlesungen gemeinsam veranstaltet. Dem Portfolio liegt zu-
dem eine grosse ldeensammlung zur Schulkultur bei.

Die institutionalisierten Patenschaften zwischen Erst- und Finftklasslern geben den
Jiingeren zusétzliche Sicherheit. Sie erzéhlten in den Interviews, wie sie von den Al-
teren im Schulhaus herum gefiihrt worden waren und wie ihnen alles gezeigt und er-
klart worden sei. Die Alteren ihrerseits bestatigten, dass sie die Erstklassler gerne ins
Schulleben eingefiihrt hatten.

Die Lehrpersonen nehmen die Schilerinnen und Schiler ernst. Diesen Eindruck
hatte das Evaluationsteam wahrend des Besuchs eindeutig. Beispielsweise liess sich
zu Beginn des Morgens beobachten, wie die Lehrpersonen die Kinder durch Hand-
schlag begrussten. Diese Wahrnehmung bestéatigte sich auch in den Interviews mit
den Lehrpersonen, Schiilerinnen und Schiilern. Auf dem Pausenplatz griffen sie ein,
wenn etwas passiere. Dann wirden streitende Kinder getrennt und kleine Verletzun-
gen mit Heftpflastern und dergleichen behandelt.

14
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%

Die Wahrnehmung beziiglich des Umgangs mit Konflikten unter der Schiilerschaft
geht zwischen den Eltern und Lehrpersonen stark auseinander. Wahrend 79% der
Lehrpersonen das Item Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter der
Schulerschaft (z.B. Gewalt, Sucht, Mobbing) kompetent um, mit gut oder sehr gut
beurteilen, sind es bei den Eltern nur 43%. Die Eltern bewerten dieses Item am
schlechtesten innerhalb des Bereichs Lebenswelt Schule. Da es aber gleichzeitig ei-
nen hohen Zusammenhang mit der Gesamtzufriedenheit in diesem Bereich hat, ist
es ein eigentlicher Stellhebel (vgl. Exkurs: Aspekte der Schulqualitat aus Elternsicht).
Einige jungere Kinder erzéhlten, dass sie Angst vor den alteren héatten. Auch einzel-
ne Eltern berichteten von rauer Sprache oder Ausgrenzung einzelner Kinder. Die
Lehrpersonen selber stellen in ihrer Starken/Schwéachen-Analyse fest, dass die Kin-
der nicht immer rlicksichtsvoll untereinander seien, worunter das Gemeinschaftsge-
fuhl leide. (Portfolio, schriftliche Befragung, Interviews)

15
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Abbildung 1
Das Schulklima aus Sicht der Schiilerinnen und Schiler
Sicht von Schiler/innen
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Ich werde von den Lehrpersonen an unserer Schule ernst genommen.

Wenn Schillerinnen oder Schiler andere schlagen, bedrohen oder beschimpfen greifen die Lehrpersonen ein.

Streit und Konflikte zwischen Lehrpersonen und Schilerinnen und Schiler 16sen wir auf eine faire Art.

Bei Entscheidungen, die uns Schilerinnen und Schiler betreffen (z.B. Gestaltung von Projektwochen, Festen, Pausen-
platz), kdnnen wir mitreden.

Es gibt an unserer Schule oft Anlasse, an welchen ich die Schilerinnen und Schiler anderer Klassen kennen lernen.

16
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Abbildung 2
Das Schulklima aus Sicht von Lehrpersonen und Eltern
Sicht von Lehrpersonen und Eltern.
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Die Schiilerinnen und Schuler fuhlen sich sicher auf dem Schul- oder Kindergartenareal.

Unter den Schulerinnen und Schillern herrscht ein gutes Klima.

Der Schule gelingt es, Schulerinnen und Schuler unterschiedlicher kultureller und sozialer Herkunft in die Schulgemein-
schaft zu integrieren.

Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter den Schiilerinnen und Schilern (z.B. Gewalt, Sucht, Mobbing)
kompetent um.

An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schiilerinnen und Schiler respektvoll und freundlich miteinander um.

17
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Verbindliche Verhaltensregeln

Das Schulteam leistet mit der Erarbeitung neuer Schulregeln und deren Weiterentwicklung
einen wichtigen Beitrag zur Schulkultur. Nicht alle Lehrpersonen setzen die vereinbarten
Regeln gleichermassen durch.

Starken

%

Schwachen

Das Team hat die Probleme rund um die fehlenden Verhaltensregelungen richtig
erkannt und entsprechend gehandelt. Der Aufbau einer gemeinsamen Schulkultur
wurde deshalb als erstes Jahresziel gesetzt und schnell angepackt. Prioritar wird ein
neues Regelwerk zum Verhalten erarbeitet und die Zuteilung der Sportplatze wird
neu geregelt. (Portfolio, Beobachtungen)

Die Schilerinnen und Schiler wurden gut in den Erarbeitungsprozess der neuen
Schulregeln mit einbezogen. In einem mehrstufigen Prozess wurden die Regeln in
den Klassen besprochen, durch je zwei Klassendelegierte weitergeleitet und im
Lehrpersonenteam Uberarbeitet. Sie lagen zur Zeit der Evaluation in einer provisori-
schen Fassung vor. Der noch offene Punkt Elektronische Gerate wurde noch bear-
beitet. (Portfolio, Interviews Schulerinnen und Schiler)

Die neuen Verhaltensregeln unter dem Titel Benimm ist bei uns in!!! sind Gbersicht-
lich und kindergerecht formuliert. Sie beginnen mit Leitsatzen und beschreiben das
erwlinschte Verhalten aus Kindersicht unter den Titeln Umgang unter uns Schiilerin-
nen und Schiilern, Abfallentsorgung, ferner Fahrrader, Trottinetts, Skateboards, Inli-
neskates... sowie Allgemeines. Ein weiterer Abschnitt widmet sich dem Thema
Wenn die Lehrperson krank ist..., der letzte den Konsequenzen. (Portfolio, zusatzli-
che Unterlagen)

%

Die Durchsetzung der geltenden Regeln erfolgt je nach Lehrperson uneinheitlich. In
den Interviews meinten die Schilerinnen und Schiiller mehrfach, dass die Strafen je
nach Lehrperson unterschiedlich seien, oder dass es gar keine Strafen gebe. Zudem
wirden Vorkommnisse teilweise nicht an die entsprechende Klassenlehrperson wei-
tergeleitet. Nur 45% der Eltern beurteilten in der schriftlichen Befragung das Item Die
Regeln, die an dieser Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen einheitlich
durchgesetzt mit gut oder sehr gut. Dieser Wert liegt bemerkenswert tief. Die Lehr-
personen beurteilten dasselbe Item fast identisch.

Die neue Schulhausordnung stellt nicht klar, welche Regelibertretung zu welcher
Konsequenz fuhrt. Die méglichen Konsequenzen sind zwar am Schluss der Schul-
hausordnung aufgelistet, aber nicht mit entsprechenden Handlungen verknipft. Da-
durch ist nicht sichergestellt, dass jede Lehrperson eine Regeliibertretung mit der-
selben Konsequenz belegt. (zuséatzliche Unterlagen)
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- Die Beaufsichtigung der Kinder wéahrend der Pausen ist nicht ausreichend sicherge-
stellt. Eine Zweieraufsicht kann das weit verzweigte Areal nicht Gberblicken. Dieser
Umstand war wahrend der Evaluation deutlich zu beobachten. Einzelne Schiuilerin-
nen und Schiler meinten denn in den Interviews auch, dass die Pausenaufsicht gar
nicht aufpasse oder dass nicht immer jemand von den Lehrpersonen da sei. Dieser
Ansicht waren auch einige Eltern in den Interviews.

Abbildung 3
Umgang mit Regeln
Sicht von Schiiler/innen, Eltern und Lehrpersonen

5 sehrgut A
4 gut == |_ehrpersonen: n=25
3 geniigend >
2 schlecht e Eltern: n=159
1  sehr schlecht o

e Schuler/innen: n=102

E B
D C

A Die Schilerinnen und Schiler wissen genau, welche Regeln an dieser Schule gelten.
B  Die Schulregeln sind sinnvoll.
C Die Regeln, die an dieser Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen einheitlich durchgesetzt.
D Wenn an dieser Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt.
E Die Lehrpersonen halten sich selber an die Regeln, die an unserer Schule gelten.
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4.2 Lehren und Lernen

KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Klare Unterrichtsstrukturen

Die Lehrpersonen organisieren den Unterricht gut und verknipfen die Lernschritte sinnvoll.
Sie gestalten den Unterricht mehrheitlich anregend.

Die Erlauterungen (Starken / Schwéchen) zu dieser Kernaussage folgen bei der
Beurteilung des Fokusthemas ,Klassenfilhrung®.

Abbildung 4
Anregender und strukturierter Unterricht
Sicht von Schiiler/innen

5 sehrgut A
4 gut 5 e Schiiler/innen: n=102
3 genigend
2 schlecht
1 sehrschlecht
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A Meine Klassenlehrperson versteht es gut, bei mir Interesse und Neugier zu wecken.
B Ich finde den Unterricht bei meiner Klassenlehrperson meistens abwechslungsreich.
C Meine Klassenlehrperson sagt mir im Voraus, was ich kdnnen muss, wenn wir mit einem Thema fertig sind. (Lernziele)
D Meine Klassenlehrperson weist uns jeweils darauf hin, was besonders wichtig ist.
E  Wenn ich etwas nicht verstehe, kann ich meine Klassenlehrperson bitten, es mir zu erklaren.
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Individualisierter Unterricht

Die Lehrpersonen differenzieren das Lernangebot mehrheitlich gut. Die Abstimmung der
Lernziele auf den Lernstand der einzelnen Schulerinnen und Schiuler erfolgt selten.

Starken

9

Schwachen

Die Lernangebote waren in den meisten beobachteten Lektionen gut differenziert.
Nebst einem Basisprogramm fiir die ganze Klasse sahen wir viele Arbeitsangebote,
aus denen die Schuilerinnen und Schiler selber auswahlen und je nach ihrem Ar-
beitstempo mehr oder weniger erledigen konnten. Wochenplanarbeiten mit Wochen-
zielen und Projektarbeiten gaben den Schilerinnen und Schulern die Mdglichketit,
sich ihren eigenen Interessen und ihrem eigenen Kénnen gemass einzusetzen. Pos-
tenlaufe und Freiarbeitszeit wurden von den Lehrpersonen geschickt organisiert. Be-
reits mustergultig waren die Lektionen mit zuséatzlichen Mathearbeiten auf drei ver-
schiedenen, durch Farben gekennzeichneten und an der Wandtafel beschriebenen
Niveaus oder mit Arbeiten an PC-Stationen und Laptops, bei denen die Kinder die
Inhalte und Schwierigkeitsgrade selber wahlen konnten. Schilerinnen, Schiler und
Eltern bestétigten in den Interviews, dass solche individualisierte Lernformen oft ge-
pflegt wiirden und dass die Schule gut damit arbeite. In einem Interview bestatigten
die Lehrpersonen, dass sie Lehrmittel gefunden hatten, die sie in der Differenzierung
des Unterrichts unterstutzten.

Es gibt einzelne sehr gute Beispiele individuell zugeteilter Leistungsziele oder Ar-
beitsauftrage. In einer beobachteten Lektion wurden die Leistungsziele in der Wo-
chenplanarbeit individuell durch die Lehrperson vorgegeben. In einem anderen Fall
standen einem Kind individuelle schriftliche Arbeitsauftrage fur eine Deutscharbeit
zur Verfligung. Einem Lehrpersoneninterview gemass werden den Schilerinnen und
Schulern in einer Klasse Trainingseinheiten angeboten, die individuell auf die Klas-
sencockpit-Ergebnisse abgestimmt sind.

Mehrheitlich nutzen die Lehrpersonen die Zeit gut, um einzelnen Schilerinnen und
Schulern individuelle Unterstitzung zu geben. In den beobachteten Lektionen lies-
sen sie die Kinder mit Fragen oder erledigten Aufgaben zu sich kommen oder gingen
selber auf diese zu, um ihnen Hilfe und Unterstlitzung anzubieten. Sie liessen die
Kinder den Losungsweg nach Mdglichkeit selber entdecken und gaben sachgerechte
Ruckmeldungen.

9

Die Lernziele werden nur in wenigen Fallen auf den individuellen Lernstand der
Schilerinnen und Schiler abgestimmt. Ganze Klassen mussten trotz grosser Leis-
tungsunterschiede dieselben Auftrage ausfiihren. In einzelnen Lektionen beobachte-
ten wir, dass verschiedene Schiilerinnen und Schiiler unterfordert waren und sich
nicht auf ihrem Niveau weiter entwickeln konnten. Teilweise storten sie dann andere
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Kinder, andere arbeiteten brav weitere Arbeitsblatter auf einem viel zu tiefen Niveau
ab. Verschiedene Schulerinnen und Schiiler bestatigten, dass alle Kinder oft diesel-
be Arbeit zu erledigen hétten und dass sie dies zum Teil langweile. Auch verschie-
dene Eltern beméangelten die individuelle Forderung. Sie missten zu Hause noch viel
stutzen und kontrollieren, und vor allem durchschnittliche und stéarkere Kinder wiirden
in der Schule zu wenig gefordert. Im Kindergarten waren Grosse und Kleine oft mit
denselben Arbeiten beschéftigt, was die Grossen schlecht auf die Schule vorbereite.
Die Schulpflege fasste zusammen, dass die Individualisierung und Differenzierung
einzelnen Lehrpersonen noch weniger gut gelinge. (Beobachtungen, Interviews)

Eine Minderheit der Lehrpersonen klart die Schiilerinnen und Schiiler zu wenig Uber
ihre Fortschritte auf. Nur 69% der Kinder beurteilen das entsprechende Item in der
schriftlichen Befragung mit gut oder sehr gut. Dieser Wert liegt eher tief. Von den
antwortenden Lehrpersonen beurteilte nur gut die Halfte das Item Nach einer Pri-
fung erklére ich den Schilerinnen und Schilern individuell, was sie das néchste Mal
besser machen kénnen mit gut oder sehr gut.
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Abbildung 5
Individualisierter Unterricht
Sicht von Schiler/innen, Eltern und Lehrpersonen
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Die Klassenlehrperson gibt den schnellen Schiiler/innen oft schwierigere Aufgaben.

Die Klassenlehrperson nimmt sich oft speziell Zeit, um mit langsamen Schiler/innen zu arbeiten.

Die Klassenlehrperson gibt den Schiler/innen unserer Klasse oft unterschiedliche Aufgaben, je nach ihrem Kénnen.

Die Klassenlehrperson sagt den einzelnen Schiler/innen, was ich in der Schule gut kann und worin ich besser sein konnte.
Nach einer Prufung erklart die Klassenlehrperson den Schiler/innen individuell, was sie das nachste Mal besser machen
kénnen.

Meine Klassenlehrperson zeigt mir, wo ich Fortschritte gemacht habe.

Die Klassenlehrperson férdert mein Kind geméss seinen individuellen Fahigkeiten.
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Lernforderliches Klima

Die Lehrpersonen férdern den gegenseitigen Respekt und begegnen den Schilerinnen und
Schilern mit viel Wohlwollen. Sie loben gute Schiulerleistungen glaubwiirdig.

Die Erlauterungen (Starken / Schwéchen) zu dieser Kernaussage folgen bei der
Beurteilung des Fokusthemas ,Klassenfilhrung®.

Abbildung 6
Klassenfiihrung
Sicht von Schiler/innen und Eltern

5 sehrgut A L
4 gut 5 e Fltern: n=159
3 genugend = Schiller/innen: n=102
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A Schiler/in fuihlt sich wohl in der Klasse.
B Wenn die Schulerin/der Schiler gut arbeitet, wird sie/er von seiner Klassenlehrperson gelobt.
C  Wenn die Schilerinnen und Schuler Streit haben, hilft ihnen die Klassenlehrperson, faire Losungen zu suchen.
D Die Klassenlehrperson macht keine abschatzigen Bemerkungen tber einzelne Schilerinnen und Schuler.
E Meine Klassenlehrperson achtet darauf, dass keine Schulerinnen und Schiller blossgestellt oder ausgelacht werden.
F  Meine Klassenlehrperson achtet darauf, dass wir einander ausreden lassen, auch wenn wir unterschiedliche Meinungen
haben.

G  Wir kdnnen unsere Meinung auch dann sagen, wenn unsere Klassenlehrperson eine andere Meinung hat.
H  Wir besprechen die Klassenregeln mit unserer Klassenlehrperson.
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Vergleichbare Beurteilung

Die Beurteilung der uiberfachlichen Kompetenzen ist im Team gut abgesprochen. Die Me-
thoden zur Beurteilung der fachlichen Kompetenzen sind uneinheitlich.

Starken

9

Schwachen

Zur Beurteilung des Arbeit-, Lern- und Sozialverhaltens hat das Team unter dem
vorhergehenden Schulleiter ein gutes Grundlagenpapier mit Indikatoren erarbeitet.
Zu jedem Kriterium sind vier Auspragungsgrade in je einem Satz formuliert. Dieses
Raster gilt einheitlich fiir die ganze Schule und wird von den Lehrpersonen verwen-
det. In einem Klassenzimmer war ein Ausschnitt daraus fir die Kinder ausgehangt.
Einige Kinder nahmen wahr, dass die Lehrperson wéhrend des Schuljahres Notizen
zu den Uberfachlichen Kompetenzen machen. (Beobachtungen, Interviews Lehrper-
sonen, Schulerinnen und Schuler, zuséatzliche Unterlagen)

Die flachendeckende Durchfiihrung des Klassencockpits ab der dritten Klasse bildet
eine gute Grundlage fur eine vergleichbare Beurteilung der fachlichen Kompetenzen
(Portfolio). Den Interviews gemass verwenden die Lehrpersonen in den Jahrgangs-
teams gleiche Kriterien und Massstabe fiir die Benotung. Zwischen den anderen
Klassen fande durch die enge Zusammenarbeit eine weitere Anndherung in diesem
Bereich statt. Teilweise wiirden aus den Ergebnissen aus dem Klassencockpit Kon-
sequenzen fir den Unterricht abgeleitet.

Viele Lehrpersonen und die Schulleiterin haben die Schwachen im Bereich der ver-
gleichbaren Beurteilung der fachlichen Kompetenzen erkannt. Mehrere Lehrperso-
nen fuhrten in den Interviews an, darauf wirde eher zu wenig geachtet und das
misse unbedingt diskutiert werden um es gleich zu handhaben. Die Schulleiterin
bestatigte im Interview, dass dieses Thema noch angegangen werden misse.

Die Abstltzung der Schullaufbahnentscheide auf eine Gesamtbeurteilung ist gut.
Das Kind, die Eltern, die Klassenlehrpersonen, die Fachlehrpersonen und die Thera-
peutinnen, allenfalls auch die Schulleiterin sind am Schulischen Standortgespréach
(SSG) beteiligt. Alle Personen bringen ihre Unterlagen zum Gesprach mit, dabei sind
auch die Selbsteinschatzung des Kindes und die Einschatzung der Eltern wichtig.
Auf dieser Grundlage wird eine Einigung erzielt. Bei grossen Problemen wird die
Schulpflege informiert. Das weitere Vorgehen nach dem SSG ist sorgfaltig und
schriftlich geregelt. Die administrativen Ablaufe sind genau geklart. (Interviews, Port-
folio, zusétzliche Unterlagen)

9

Die Beurteilung der fachlichen Kompetenzen erfolgt innerhalb der Schule zu wenig
einheitlich. Im Portfolio befinden sich nur einzelne Unterlagen zu Absprachen zur
Beurteilungspraxis oder ber Lernstandserhebungen. Das Klassencockpit wird zwar
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von allen durchgefiihrt, der Umgang mit den Daten sei jedoch nicht geregelt (Pla-
nungssitzung). Einige interviewte Lehrpersonen gaben an, das Klassencockpit werde
zwar anonymisiert eingesammelt, sie wissten dann aber nicht, was damit passiere.
Auch die schriftliche Befragung der Lehrpersonen zeigt, dass Haufigkeit und Form
der Durchfiihrung von vergleichenden Leistungstests an der Schule im Team
schlecht abgesprochen sind. Die Schulpflege dusserte im Interview ber die Schiiler-
leistungen im Vergleich mit anderen Schulen nur Vermutungen.

Die Lehrpersonen handhaben das Vorgehen bei der Durchfiihrung der Prifungen
uneinheitlich. Nur etwas mehr als die Hélfte der antwortenden Lehrpersonen legt der
schriftlichen Befragung gemass vor der Prifung fest, was eine gentigende und eine
ungenigende Leistung ist. Die interviewten Schilerinnen und Schuler beschrieben
die Handhabung der Benotung als uneinheitlich. Einige Lehrpersonen schrieben
Punkte hin, andere Noten. Die Schilerinnen und Schiler wiissten vor der Priifung
kaum, welche Leistung es fur eine gentigende Note brauche.

Fur die Eltern ist die Beurteilungspraxis zu wenig transparent. Viele meinten in den
Interviews, die fachliche Beurteilung sei von einer Lehrperson zur anderen sehr un-
terschiedlich. Andere vermuteten, es gebe keine klare Trennung zwischen Leistung
und Verhalten, die Benotung der Leistung wirde vom Verhalten beeinflusst. Ver-
schiedene Eltern wiirden nicht verstehen, wie eine Zeugnisnote entstehe.
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4.3 Fuhrung und Management

KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Wirkungsorientierte Fiihrung

Die Fihrung der Schule im personellen und padagogischen Bereich ist zweckmassig.
Einzelne Aspekte im organisatorischen Bereich sind ungeniigend.

Starken

%

Schwéachen

Die personelle Fiihrung der Schule fordert die Entwicklung des Schulteams. Dass
unter allen an der Schule Beteiligten eine gute Stimmung herrscht, war wahrend der
Zeit der Evaluation offensichtlich. Die Lehrpersonen schétzten in den Interviews vor
allem die offene Kommunikation der Schulleiterin. Sie gebe oft kleine, personliche
Feedbacks und wirke dadurch ermutigend. Sie nehme sich Zeit fir die Anliegen der
Lehrerschaft und hatte ihr Zeit gelassen, sich als Team zu finden. In der Star-
ken/Schwachen-Analyse im Portfolio werden als Folge davon eine Erhéhung der Mo-
tivation, des Engagements und der Identifikation der Mitarbeitenden mit der Schule
genannt. Zudem liessen sich Lehrpersonen und Eltern dadurch auf Verénderungen
und Neuerungen in der Schule ein und seien bereit, sich dafiir einzusetzen.

Die padagogische Fuhrung erfolgt gezielt und wirkungsvoll. Die Mehrheit der Lehr-
personen ist gemass der schriftlichen Befragung der Meinung, dass die Schulleitung
die padagogische Fihrungsverantwortung gut wahrnimmt. Das Team konzentriert
sich in den padagogischen Fragen auf die Schulkultur und das ADL. Die Schulleiterin
leitet die ADL-Steuergruppe selber und besucht die Stufenkonferenzen alternierend.
Sie organisiert Weiterbildungen fir das Schulteam mit externen Fachpersonen. Die
Geschaftsleitung hielt fest, sie werde auch in diese Weiterbildungen mit einbezogen,
damit sie die padagogische Linie der Schule nach aussen, etwa gegentber den El-
tern, vertreten kénne. (Portfolio, Interviews)

Der Unterricht ist auch im Falle der Abwesenheit einer Lehrperson sichergestellt. Ein
Merkblatt beschreibt das Vorgehen im Krankheitsfall und listet Vikare fur den Notfall
auf (Portfolio). Die Geschéaftsleitung bestatigte im Interview, dass die Stellvertretun-

gen sehr gut organisiert seien und die friiheren Schwierigkeiten nicht mehr auftreten
wirden.

9

Die Stelle der Schulleitung ist mit einer zu hohen Aufgabenlast versehen. Die Schul-
leiterin war im letzten Jahr mit zu vielen Arbeiten auf zu vielen Ebenen beschéttigt.
Dies ist darauf zuriickzufuihren, dass die Schulleiterin erst seit letztem Sommer an
der Schule tatig ist und sich in die Schule und die Prozessablaufe einarbeiten musste,
was viel Zeit in Anspruch nahm. Dass die Arbeit fiir eine neue Stelleninhaberin in-
nerhalb des gesetzten Pensums gar nicht leistbar sei, bestéatigte sowohl die Schul-
pflege als auch die Geschéftsleitung in den Interviews und verwies auf spatere, ruhi-
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gere Zeiten. Wir beurteilen diese Aussicht als unzureichend. Einzelne Lehrpersonen
erwahnten in den Interviews, die Schulleiterin habe ,zu viel am Hals". Als Folge der

haufigen Abwesenheiten habe sie zu wenig Zeit fir Anliegen des Teams und sei zu

wenig prasent. Dies gelte vor allem fir die Kindergartenlehrpersonen und die Lehr-

personen mit kleinen Pensen.

Der Einsatz der IF-Lehrpersonen ist zu wenig klar geregelt. Es besteht keine Uber-
sicht dartiber, welche Lektionen integrativ oder separativ erteilt werden und in wel-
chem zahlenmassigen Verhaéltnis sie zueinander stehen. Abweichungen von den
Stundenplanen sind der Schulleitung zum Teil unbekannt. (Portfolio, zusatzliche Un-
terlagen, Beobachtungen, Interview Schulleitung). Die IF-Lehrpersonen arbeiten aber
sehr flexibel und richten ihren Stundenplan nach den Bediirfnissen der Kinder und
der Klassenlehrpersonen aus. Sie fihren wochentliche Gesprache mit jeder Klassen-
lehrperson und planen gemeinsam den Unterricht und erstellen die individuellen Foér-
derplane fur alle betroffenen Schulerinnen und Schuler.

In der Personalfiihrung fehlen individuelle Zielvereinbarungen und Hinweise auf Wei-
terbildungen. Die meisten Ziele sind auf die ganze Schule, vor allem auf das ADL
ausgerichtet (Portfolio, Interview Schulleitung). Einige Lehrpersonen bestétigten in
den Interviews, es sei bei den Mitarbeitergesprachen vor allem um das Kennenler-
nen gegangen, personliche Ziele seien noch nicht konkretisiert. Im ersten Jahr wur-
den Standortgesprache durchgefihrt, im zweiten Schuljahr plant die Schulleiterin
Mitarbeitergesprache mit individuellen Zielvereinbarungen.

Die Organisation der Sitzungen weist bestimmte Mangel auf. Die Einladungen zu den
Schulkonferenzen liegen nur lickenhaft vor. Die Schulleiterin bestétigte im Interview,
dass die Protokolle teilweise in einem Ordner abgelegt und teilweise elektronisch
vorhanden seien. Von einigen Sitzungen gebe es keine Protokolle, da keine geeigne-
te Person fir die Protokollfiihrung zur Verfligung gestanden habe. In der beobachte-
ten Schulkonferenz war unklar, wer das Protokoll fihrte. In den Lehrpersoneninter-
views wurde bestatigt, dass nicht immer klar sei, wo Sitzungen stattfanden und
welche Traktanden anstiinden. Auch sei noch offen, wer die Eltern wortber informie-
re. Ebenso wurde nicht schliissig geklart, wer welche Termine in der Jahresplanung
eintrédgt und welcher Plan dazu verwendet werden soll. Im laufenden Schuljahr 09/10
sollen die Prozessablaufe verbindlich geregelt und schriftlich festgehalten werden.
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Verbindliche Kooperation

Die Zusammenarbeit der an der Schule Tatigen im Schulalltag ist gut.

Starken

%

Schwéche

Die an der Schule Beteiligten haben nach schwierigen Zeiten mit einigen personellen
Wechseln zu einem Team zusammengefunden, das gut zusammen arbeitet. Hau-
samter und Pausenaufsicht sind sinnvoll geregelt. Parallelklassen helfen sich im
Krankheitsfall einer Lehrperson aus (Material fur die Schillerinnen und Schiiler ist
vorbereitet), und die Kindergartenkinder werden auf die anderen Klassen verteilt. Die
Schulzimmertlren stehen teilweise auch wahrend der Lektionen offen, und der Aus-
tausch von Material und Ideen wird h&ufig genutzt. Die Lehrpersonen bezeichnen ei-
ne gute Zusammenarbeit im Portfolio als ihre Starke mit der Auswirkung, dass jeder
sich im Team gut angenommen und aufgehoben fiihle, so dass neue Ideen umge-
setzt werden kdnnten.

Die Kooperations- und Kommunikationsgefasse sind sinnvoll installiert. Sich ab-
wechselnde Schul- und Stufenkonferenzen und Sperrzeiten decken die verschiede-
nen Anspriiche der Zusammenarbeit ab. Die Schulkonferenz regelte anfanglich vor
allem die notwendigen Basics der Zusammenarbeit und wandte sich dann padagogi-
schen Themen wie der Verbesserung der Schulkultur und dem ADL zu. Zur Entwick-
lung des ADL wurde eine Steuergruppe eingesetzt. Ferner gibt es themenbezogene
Projektgruppen fiir Feste und dergleichen. Informationen werden den Teammitglie-
dern per E-Mail abgegeben. (Portfolio, zusatzliche Unterlagen)

Die Beteiligten der Schule kénnen ihre Ressourcen gut einbringen. An der beobach-
teten Schulkonferenz arbeitete das Schulteam aktiv im Interesse der Verbesserung
der Schulentwicklung mit. So wurden beispielsweise Ideen fiir die Organisation des
gemeinsamen Feriensingens eingebracht oder Meinungen zum Thema Schulord-
nung frei gedussert. Gemeinsame ldeen wurden generiert und es herrschte eine gu-
te Stimmung.

Der Hausdienst ist sehr gut in die Zusammenarbeit mit einbezogen. Der Hauswart
bestatigte im Interview einen kollegialen Umgang mit allen Lehrpersonen. In ver-
schiedenen Projektwochen habe er mit Schilerinnen und Schilern unter anderem
einen Pizzaofen mit einem fachmannischen Riegeldach und ein Waldh&uschen er-
stellt sowie ein Feuchtbiotop angelegt. Diese Einrichtungen konnten auf dem Rund-
gang besichtigt werden und werden heute noch von den Schulklassen genutzt. Auch
Tiere wurden friher unter der Leitung des Hauswarts gehalten.

%

Die friher praktizierte Hospitation hat die Schule in letzter Zeit vernachlassigt. Da-
durch fehlen dem Team wertvolle Riickmeldungen, mit denen die eigene Arbeit re-
flektiert werden kdnnte. Friiher getroffene Abmachungen und erlebte Erfahrungen im
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Team werden nicht weiter gefuhrt, sondern nur auf freiwilliger Basis und ohne ver-
bindliches Konzept eingesetzt (Portfolio, zuséatzliche Unterlagen). In der schriftlichen
Befragung der Lehrpersonen erreichen die beiden Items Ich hole als Lehrperson re-
gelmassig (mindestens 1x pro Jahr) bei meinen Kolleginnen und Kollegen Feedback
Uber meine Arbeit ein (z.B. Hospitationen) und Wir reflektieren unsere Zusammenar-
beit regelméssig auffallend tiefe Werte.

Gezielte Schul- und Unterrichtsentwicklung

Die Schule hat richtungweisende Entwicklungsschwerpunkte gesetzt. Ein professionelles
Qualitatssicherungs- und Qualitatsentwicklungssystem fehlit.

Starke

9

Schwachen

Die an der Schule Mitarbeitenden haben im Bereich der Schul- und Unterrichtsent-
wicklung die Schwerpunkte auf den Aufbau einer gemeinsamen Schulkultur (vgl. die
Kapitel Wertschatzende Gemeinschaft und Verbindliche Verhaltensregeln) und die
Vorbereitung und Unterrichtsentwicklung in Hinsicht auf das altersdurchmischte Ler-
nen (ADL) gesetzt. Die Mitglieder der Steuergruppe haben den Lehrplan fiir das ADL
nach Kern- und Basiszielen aufgeschlusselt, damit die Lehrpersonen einen Uberblick
Uber den Stoff, die Lernziele und Anforderungen der einzelnen Klassen erhalten. In
einem weiteren Schritt werden nun die entsprechenden Quintalsplane erarbeitet.
Ferner besuchte das Schulteam in diesem Bereich verschiedene Fortbildungen.
(Portfolio, Interviews)

9

Ein bloss mindlicher Auftrag an die Schule, den Wechsel von den Jahrgangsklassen
zum Altersdurchmischten Lernen herbeizufiihren, ist unzureichend. In den Unterla-
gen liegt kein Projektauftrag vor, und die Schulleiterin bestétigte im Interview, dass
es einen solchen nicht gebe. Eine Abstimmung des Auftrags auf eventuelle Evaluati-
onsergebnisse ist nicht erkennbar.

Ein Qualitatskonzept mit Leitbild, Betriebskonzept, Schulprogramm und Jahrespro-
gramm fehlt. Im Portfolio wird erwahnt, dass sowohl ein veraltetes Leitbild als auch
ein veraltetes Qualitatskonzept bestiinden, welche Uberarbeitet werden mussten. In
der Starken/Schwachen-Analyse beispielsweise wird das Fehlen eines Leitbilds zur
Schulhauskultur als Hintergrund fur ein mangelndes Schulhaus-Regelwerk genannt.

Ein Vorgehen nach den Grundsatzen des Projektmanagements fur schulische Pro-
jekte ist nicht erkennbar. Klare Auftrage, Termine und Meilensteine fehlen, ebenso
die Art der internen Evaluation. Teilweise wurden die Aufgaben des Projektmanage-
ments an die Steuergruppe delegiert. Wir fanden aber keine klaren Hinweise darauf,
ob und wie diese ausgefuhrt wurden. Ebenso fehlen Hinweise auf die Stellung und
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den Einfluss der externen Beraterin. Eine Evaluation des letzten Schuljahres fand
nicht statt. (Portfolio, Interviews Lehrpersonen)

Die von der Schulleiterin im Rahmen ihrer Schulleitungsausbildung entwickelten
Konzepte wurden bisher noch nicht umgesetzt. Sowohl das im Portfolio abgelegte
personliche Fiihrungskonzept der Schulleiterin als auch ihre im Interview erwéhnte
Masterarbeit sind nicht formell in die Qualitatsentwicklung der Schule integriert.

Wertvolle Erkenntnisse und Errungenschaften friiherer Schulentwicklungsarbeit wur-
den nicht gesichert und gingen verloren. Dies gilt sowohl fur die kollegiale Hospitati-
on als auch fiir die Evaluation der Sozialkompetenz der Schiiler/innen mit Schlussbe-
richt vom Mai 2007 (zusatzliche Unterlagen). Die Schulleiterin erwéhnte im Interview
weitere umfangreiche Unterlagen, welche sie bis jetzt nicht beachtet habe.

Information der Eltern

Die Eltern sind ausreichend uber die Belange der Schule und des Unterrichts informiert. Die
Schule férdert die institutionalisierte Elternmitwirkung zu wenig.

Starken

9

Die Informationen der Schulleitung an die Eltern sind einheitlich gestaltet und infor-
mieren ausreichend. Der standardisierte Auftritt hat einen hohen Wiedererkennungs-
effekt (zusatzliche Unterlagen). Die Geschéftsleitung bezeichnete die Informationen
im Interview inhaltlich als viel sorgfaltiger ausgefihrt als friher. Die interviewten EI-
tern ausserten sich mehrheitlich zufrieden mit den Informationen auf Schulebene.

Die Schule informiert die Eltern mittels einer Informationsbroschiire umfassend tber
die schulrelevanten Themen. Die ca. zweimal jahrlich erscheinenden Hefte informie-
ren Uber kantonale Belange des Bildungswesens und gemeindespezifische Themen
wie Schulraumerweiterungen, die schulergdnzende Betreuung, personelle Verande-
rungen, den Elternrat usw.. Die Informationsbroschire vom Mai 2009 konzentriert
sich geschickt auf die beiden Jahresschwerpunkte der Schule. Ziele und Werte der
Schulkultur werden erklart und die Rituale im Jahresverlauf aufgelistet. Ein Schul-
haus-Miniknigge fasst die wichtigsten Regeln zusammen und die Entstehung der
neuen Schulhausordnung ist dargelegt. Im Bereich ADL werden die zentralen Lernef-
fekte, das Lernen voneinander, die sozialen Rollen, die Selbstverantwortung der
Schilerinnen und Schiler und die integrative Wirkung beschrieben. (Portfolio, zu-
satzliche Unterlagen)

Die meisten Lehrpersonen nehmen die Anliegen der Eltern ernst. 89% der Eltern
bestatigten in der schriftlichen Befragung, sie kénnen sich jederzeit mit Anliegen und
Fragen an die Klassenlehrperson wenden. Dieses Item wurde von den Eltern am
besten beurteilt und steht in einem starken Zusammenhang mit der Gesamtzufrie-
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denheit der Eltern in diesem Bereich. Er ist deshalb aus Elternsicht ein Erfolgsfaktor
der Schule.

Viele Eltern sind mit den Informationen der Klassenlehrperson zufrieden.

In der schriftlichen Umfrage beurteilten die Eltern die Informationen tber die Fort-
schritte und Lernschwierigkeiten ihres Kindes mehrheitlich als ausreichend, beziig-
lich der Ziele des Unterrichts war es nur knapp die Halfte. In den Interviews mit den
Eltern kam zum Ausdruck, dass die Informationen in den unteren Klassen gegeniber
den oberen eher besser seien.

%

Die Zusammenarbeit mit den Eltern in der Elternmitwirkung ist noch nicht geklart.
Das Konzept aus dem Oktober 2005 soll Giberarbeitet werden (Portfolio). Die Frage
nach den Mitwirkungsmdglichkeiten an der Schule und nach dem Einholen ihrer Mei-
nung uber Anlasse, Projekte, Neuerungen etc. haben die Eltern in der schriftlichen
Befragung kritischer beurteilt als die anderen Aspekte der Zusammenarbeit mit den
Eltern. Da dieser Aspekt gleichzeitig einen hohen Zusammenhang mit der Gesamt-
zufriedenheit der Eltern in diesem Bereich aufweist, verdient er besondere Beach-
tung. (Vgl. Zufriedenheitsportfolio aus Elternsicht — Information, Kontakt- und Mitwir-
kungsmaglichkeit). Einzelne interviewte Eltern meinten, das Gremium sei viel zu
schwach aufgestellt und tauge nur fir Nebenschauplatze wie zum Beispiel die
Schulwegsicherung. Der Elternrat misse in strategischen Fragen konsultiert werden
kénnen. Einzelne Vertreterinnen des Elternrats meinten, sie hatten vier Jahre lang
um Gehdr kdmpfen missen. Als es bei der Zusammenlegung der Kindergarten um
das Spielzeug fur den Spielplatz ging, sei lange nichts passiert.

Es ist der Schule bisher nicht ausreichend gelungen, die Eltern von der Notwendig-
keit und Wirksamkeit des ADL zu Uiberzeugen. Die Informationsbroschiire beschreibt
nur die Chancen des ADL, ohne diese gegen die Risiken abzuwagen. Der Wider-
stand der Eltern und ihre Bedenken gegeniiber dem neuen Schulsystem waren in
den Interviews zum Teil massiv. Die Eltern waren teilweise der Meinung, das ADL
solle aus Grinden der Schilerzahlen und nicht aus pddagogischen Griinden einge-
fuhrt werden. Zudem wurde die Frage gestellt, weshalb nebst den vielen Neuerungen
auf kantonaler Ebene noch so schwer wiegende Neuerungen auf Gemeindeebene
eingefuhrt werden mussten.

Die Informationen Uber die Ziele des Unterrichts sind teilweise noch unzureichend,
Die Sichtweisen von Eltern und Lehrpersonen sind sehr unterschiedlich. In der
schriftlichen Umfrage bezeichnete sich ein Drittel der Eltern nur als genligend, ein
kleiner Teil sogar als ungenigend Uber die Ziele des Unterrichts informiert. Die Lehr-
personen beurteilen dasselbe Item mit 74% als gut oder sehr gut erfiillt. Einzelne in-
terviewte Eltern bezeichneten die Kommunikation tber ihr Kind als ,noch nicht gut®,
Probleme wiirden unzureichend behandelt. Von Lehrpersonen der Mittelstufe hoére
man nichts, ausser wenn etwas anstehe.
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- Die Website wird zu wenig als Informationskanal genutzt. Ausser in den Bereichen
der Musikschule und der schulergénzenden Betreuung sind praktisch nur Adressen
und Agenden aufgeschaltet.

ENTWICKLUNGSHINWEISE

- Wir empfehlen, ein angemessenes System der Qualitatssicherung und der
Qualitatsentwicklung zu installieren.

Die Schule Zumikon ist im Umbruch. Die Umstellung von den jahrgangsgetrennten Klassen auf das
ADL ist dabei das grosste Projekt.

Wir empfehlen, die Weiterentwicklung der Schul- und Unterrichtsqualitét kiinftig systematischer zu
planen und umzusetzen. Ziel dabei ist, Klarheit tGber die zu erreichenden Ziele und Zeitrdume zu errei-
chen, unabhéangiger von einzelnen Personen zu sein und gegen aussen jederzeit tGiber den Stand des
Projekts Auskunft geben zu kénnen.

Inhaltlich steht die Orientierung am Qualitatskreislauf im Vordergrund:

— Lassen Sie sich die Auftrage zur Schul- und Unterrichtsentwick-
lung von der Schulpflege schriftlich geben, sofern diese die Ent-
scheide gefallt hat.

— Setzen Sie klare Entwicklungsschwerpunkte (z.B. im Rahmen
eines Schulprogramms oder einer Jahresplanung).

— Formulieren Sie fiir die Entwicklungsschwerpunkte jeweils ver-
bindliche Ziele und setzen Sie den Zeitpunkt der Zielerreichung
fest.

— Bestimmen Sie die Massnahmen, mit denen ein bestimmtes Ziel
erreicht werden soll und delegieren Sie die Umsetzung an ent-
sprechende Arbeitsgruppen. Diese berichten gegentuber der
Schulleitung und dem Team regelmassig Uber ihre Arbeit. Dabei
behalt die Schulleitung die Verantwortung.

— Eine wichtige Phase des Qualitatskreislaufes bildet die Uberprii-
fung der Zielerreichung und der Massnahmen. Dies geschieht in
Form von systematischen Reflexionen und bei Bedarf mit einer
Erhebung von Daten (Beobachtungen, Befragungen usw.). Die-
se Evaluationsergebnisse bilden eine wichtige Grundlage fir die
Wahl kiinftiger Entwicklungsthemen und Ziele sowie die Festle-
gung weiterer Massnahmen.
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- Wir empfehlen, eine gemeinsame Praxis zur Beurteilung der Schilerleistungen

und zur Auswertung von vergleichenden Lernstandserfassungen zu entwickeln.

Wir haben festgestellt, dass eine gemeinsame Praxis der Beurteilung der fachlichen Kompetenzen
fehlt. Andererseits sind wir vielen guten Ansatzen dazu begegnet. So haben Sie zum Beispiel gemein-
same Beurteilungskriterien der Uberfachlichen Kompetenzen erarbeitet und filhren das Klassencockpit
in der ganzen Schule durch. Bilateral treffen Sie verschiedene Absprachen zur Beurteilung.

Wir empfehlen, ein System zur Vereinheitlichung der Beurteilung der fachlichen Kompetenzen zu etab-

lieren mit dem Ziel, dass eine Leistung unabhangig von Lehrperson und Jahrgang gleich bewertet wird.

Dies ist vor allem im Hinblick auf die Einfuhrung des ADL wichtig, weil dann die Kinder eines Jahr-
gangs auf verschiedene Klassen verteilt sein werden. Zudem wirden auch die Eltern feststellen, dass
die Beurteilung Uber einen langeren Zeitraum einheitlich ist.

Konkret kdnnten Sie folgendermassen vorgehen:

— Sammeln Sie verschiedene, einfach anwendbare Methoden zur
Eichung lhrer summativen Beurteilung. Wahlen Sie einzelne da-
von aus und machen Sie deren periodische Anwendung fur alle
Lehrpersonen verbindlich.

— Legen Sie gemeinsam fest, wie Sie mit den Resultaten verglei-
chender Lernstandserfassungen umgehen wollen. Finden Sie
Wege, diese Resultate fir die Unterrichtsentwicklung fruchtbar
zu machen.

— Tauschen Sie Erfahrungen aus Uber Methoden, die eine formati-
ve Beurteilung Ihrer Schilerinnen und Schiler erméglichen. Ide-
al sind Instrumente, mit denen sich direkt eine individuelle Férde-
rung ableiten lasst. Dann haben Sie einen direkten Nutzen fir
das ADL.

— Starken Sie die Kompetenz der Schiilerinnen und Schiiler darin,
sich auch im Kleinen selber zu beurteilen und Konsequenzen
aus Fehlern zu ziehen.
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4.4 Exkurs: Aspekte der Schulqualitat aus Elternsicht

Dieses Kapitel unterscheidet sich von den anderen: Hier wird nicht die triangulierte
Beurteilung von Qualitdtsmerkmalen dargelegt, sondern die Einschatzung bestimm-
ter Qualitatsmerkmale aus der Sicht der Eltern, wie sie in der schriftlichen Befragung
erfasst wurde. Dieses Kapitel beinhaltet demnach keine externe Beurteilung durch
aussen stehende Personen, sondern die Sicht einer wichtigen Anspruchsgruppe. Es
werden Auswertungen der schriftlichen Befragung von Eltern prasentiert, deren Kin-
der in der Schule Zumikon unterrichtet werden. Es sind grafische Darstellungen von
Befragungsdaten in Form von sogenannten Zufriedenheitsportfolios. Die Zufrieden-
heitsportfolios bieten den Schulen eine Hilfe, Handlungsbedarf und Handlungsmég-
lichkeiten aus der Sicht der Eltern zu erfassen. Sie ermdglichen den Schulen, sich
selber entsprechende Ziele zu setzen und sich gegeniber der Elternschaft zu positi-
onieren. Die den Zufriedenheitsportfolios zu Grunde liegenden Befragungsdaten sind
im Anhang dokumentiert.

Im folgenden Text werden die statistischen Grundlagen und Berechnungen dieser
Auswertungsmethode geschildert. Der eher etwas technische Text soll zum Ver-
standnis dieses Verfahrens beitragen und helfen, die Grafiken korrekt zu lesen und
zu interpretieren.

Im Zufriedenheitsportfolio wird die durchschnittliche Einschatzung der Eltern von
ausgewahlten Qualitatsmerkmalen der Schule (von 5 = sehr gut bis 1 = sehr
schlecht) auf der x-Achse (horizontale Achse, unten) dargestellt. Gleichzeitig wird
der Zusammenhang (Korrelation) dieser Urteile mit der Gesamtzufriedenheit der
Eltern in einem bestimmten Bereich der Schule berechnet. Damit kann die Bedeu-
tung eines Qualitatsmerkmals fiir die Gesamtzufriedenheit aufgezeigt werden. Diese
Bedeutung wird durch die y-Achse (vertikale Achse, links) reprasentiert. Ein Punkt in
den folgenden Grafiken informiert also immer sowohl Uber die Einschétzung dieses
Merkmales durch die Eltern als auch tUber die Bedeutung des Qualitdtsmerkmales
fur die Gesamtzufriedenheit der Eltern.

Das Zufriedenheitsportfolio stellt nicht nur die absoluten Werte der Zufriedenheit mit
einem einzelnen Qualitatsmerkmal und die absoluten Werte der Korrelation dieser
Einschatzung mit der Gesamtzufriedenheit in diesem Bereich dar, sondern zeigt die
schulspezifische Bedeutung einzelner Qualitditsmerkmale aus Elternsicht. Um die
schulspezifischen Besonderheiten zu verdeutlichen, wird in der Darstellung zwischen
unterdurchschnittlicher und tGiberdurchschnittlicher Bewertung eines Einzelmerkmals
unterschieden und die unterdurchschnittliche von der tiberdurchschnittlichen Korrela-
tion mit der Gesamtzufriedenheit getrennt. Die durchschnittliche Korrelation wird
durch die horizontale Linie, die durchschnittliche Einschatzung der Merkmale durch
die Eltern durch die vertikale Linie in der Grafik dargestellt.

Durch diese Trennlinien entstehen vier Felder in der Grafik, die sogenannten Quad-
ranten. Die beurteilten Qualitdtsmerkmale fallen jeweils in einen dieser Quadranten.
Es ist aber auch mdglich, dass Punkte auf oder sehr nahe an einer Trennlinie zu
liegen kommen. In diesem Fall ist die Zuweisung zum einen oder anderen Quadran-
ten vorsichtig zu interpretieren; es kann sinnvoller sein, fur ein solches Merkmal die
Quadranten unbeachtet zu lassen.
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Die durchschnittlichen Urteile der Eltern zu den einzelnen Qualitatsmerkmalen be-
wegen sich in der Schule Zumikon zwischen 4.46 (4 = gut) und 3.47 (3 = genligend).
Die Eltern sind also im Durchschnitt — wenn auch nicht ausgepragt — zufrieden mit
der Qualitat der verschiedenen Merkmale. Punkte, die sich in der Grafik auf der lin-
ken Seite der vertikalen Trennlinie befinden, bezeichnen Merkmale, welche die El-
tern weniger gut als den Durchschnitt der Merkmale einschéatzen.

Jedes Zufriedenheitsportfolio ist in folgende Quadranten eingeteilt:

Erfolgsfaktoren (oben rechts): In diesem Quadranten befinden sich die Qualitats-
merkmale der Schule, die aus Elternsicht als ihre Erfolgsfaktoren bezeichnet werden
kénnen. Sie werden von den Eltern namlich nicht nur als positiv bewertet, sondern
haben gleichzeitig eine hohe Auswirkung auf deren Gesamtzufriedenheit. Sie sind
den Eltern also besonders wichtig. Es ist deshalb empfehlenswert, die Qualitat die-
ser Merkmale auch in Zukunft mdglichst konstant hoch zu halten.

Stellhebel (oben links): Besonderer Handlungsbedarf besteht bei den Qualitats-
merkmalen im Quadranten mit der Bezeichnung Entwicklungspotential. Im Vergleich
zu den anderen Merkmalen werden diese von den Eltern Gberdurchschnittlich kri-
tisch beurteilt. Da diese Qualitatsmerkmale fiir die Gesamtzufriedenheit der Eltern
aber tberdurchschnittlich wichtig sind, sollte die Schule Verbesserungen anstreben.

Komfortzone (unten rechts): Hier befinden sich Merkmale, die wenig Einfluss auf
die Gesamtzufriedenheit ausiiben, von den Eltern aber positiv bewertet werden.
Diese Qualitatsmerkmale haben nicht erste Prioritat. Trotzdem sollte darauf geachtet
werden, den erreichten Standard bei diesen Merkmalen zu halten, um die Elternzu-
friedenheit dauerhaft zu sichern. Bei einer Qualitatseinbusse kénnen diese Merkma-
le rasch an Bedeutung zunehmen.

Optimierungsmadglichkeiten (unten links): Hier befinden sich Merkmale, mit denen
die befragten Eltern im Vergleich zum Durchschnitt weniger zufrieden sind, die aber
auch eine geringe Bedeutung fur die Gesamtzufriedenheit besitzen. Verbesserungen
dieser Qualitatsmerkmale sind aus der Sicht der Eltern nicht prioritar, kbnnen aber
aus schulischer Sicht trotzdem eine hohe Prioritat geniessen.
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Abbildung 7

Zufriedenheitsportfolio aus Elternsicht — Lebenswelt Schule.

Die Bedeutung einzelner Qualitdtsmerkmale fiir die Gesamtzufriedenheit der Eltern mit dem Schulkli-
ma.
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durchschnittliche Einschéatzung

1 Meine Tochter / mein Sohn fuhlt sich wohl an dieser Schule.

2 Meine Tochter / mein Sohn fiihlt sich sicher auf dem Schul- oder Kindergartenareal

3 Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter den Schilerinnen und Schilern (z.B. Gewalt, Mobbing) kompetent um.

4 Unter den Schulerinnen und Schilern herrscht ein gutes Klima.

5  Der Schule gelingt es, Schiiler/innen unterschiedlicher kultureller und sozialer Herkunft in die Schulgemeinschaft zu integ-
rieren.

6  An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schulerinnen und Schiuler respektvoll und freundlich miteinander um.

7  Die Schulerinnen und Schiler wissen genau, welche Regeln an dieser Schule gelten.

8  Die Schulregeln sind sinnvoll.

9 Die Regeln, die an dieser Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen einheitlich durchgesetzt.
10 Wenn an dieser Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt.
11 Die Schule achtet darauf, dass gemeinsame Regeln (z.B. zu Disziplin, Ordnung) eingehalten werden.
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Abbildung 8
Zufriedenheitsportfolio aus Elternsicht — Lehren und Lernen.

Die Bedeutung einzelner Qualitdtsmerkmale fiir die Gesamtzufriedenheit der Eltern mit der Art, wie ihr

Kind bei der Klassenlehrperson unterrichtet wird.

Zusammenhang mit Gesamtzufriedenheit
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durchschnittliche Einschétzung

Die Klassenlehrperson versteht es, bei meinem Kind Interesse und Neugier zu wecken.

Von meinem Kind werden in der Schule angemessen hohe Leistungen gefordert.

Die Klassenlehrperson gibt den schnellen Schilerinnen und Schiilern oft schwierigere Aufgaben.

Die Klassenlehrperson meines Kindes nimmt sich oft speziell Zeit, um mit leistungsschwécheren Kindern zu arbeiten.
Die Klassenlehrperson gibt meinem Kind oft Aufgaben, welche auf seinen individuellen Lernstand abgestimmt sind.
Die Klassenlehrperson férdert mein Kind geméss seinen individuellen Fahigkeiten.

Die Klassenlehrperson bespricht mit meinem Kind, was es gut kann in der Schule und worin es besser sein konnte.
Wenn mein Kind gut arbeitet, wird es von der Klassenlehrperson gelobt.

Ich erhalte von der Klassenlehrperson Anregungen, wie ich mein Kind beim Lernen unterstitzen kann.

Mein Kind fuhlt sich wohl in der Klasse.

Die Klassenlehrperson macht keine abschatzigen Bemerkungen Uber einzelne Schulerinnen und Schiiler.

Der Unterricht in der Klasse meines Kindes verlauft storungsarm.

Wenn die Schilerinnen und Schler Streit haben, hilft ihnen die Klassenlehrperson, faire Lésungen zu suchen.

Ich habe den Eindruck, es gelingt allen Lehrpersonen gut, mein Kind zu férdern.

Ich verstehe, wie die Zeugnisnoten meines Kindes zustande kommen.

Die Klassenlehrperson beurteilt mein Kind fair.

Die Schule bereitet mein Kind gut auf die nachste Klasse (bzw. auf weiterfihrende Schulen oder Beruf) vor.

Mein Kind lernt in der Schule, seine Leistungen selber einzuschatzen.

Mein Kind lernt in der Schule, selbsténdig zu arbeiten.

Mein Kind lernt in der Schule, Aufgaben auf verschiedene Arten zu l6sen.

Mein Kind lernt in der Schule, mit anderen Kindern zusammenzuarbeiten.

Mein Kind lernt in der Schule, andere Meinungen zu respektieren.

Mein Kind lernt in der Schule, Konflikte friedlich zu l6sen.
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Abbildung 9

Zufriedenheitsportfolio aus Elternsicht — Information, Kontakt- und Mitwirkungsmaoglichkeit.
Die Bedeutung einzelner Qualitdtsmerkmale fiir die Gesamtzufriedenheit der Eltern mit der Art, wie die
Schule die Eltern teilhaben lasst.

0.8

Stellhebel Erfolgsfaktoren

T 07

= 5

=

(3]

N o6 o ¢ °

&

® 10

()

o °

£

> 05 °

c

S|

= °

(D)

= °

E 04

s °

=]

N °
Optimierungsmdglichkeiten Komfortzone

0.3

3 3.2 34 3.6 3.8 4 4.2 4.4 4.6 4.8

durchschnittliche Einschéatzung

Ich werde Uber wichtige Belange der Schule informiert.

Die Klassenlehrperson informiert mich ausreichend tber die Fortschritte und Lernschwierigkeiten meines Kindes.
Die Klassenlehrperson informiert mich Uber die Ziele ihres Unterrichts.

Ich kann mich mit Anliegen und Fragen, die mein Kind betreffen, jederzeit an die Klassenlehrperson wenden.

Ich fuhle mich mit meinen Anliegen von der Schule ernst genommen.

Ich habe genligend Mdglichkeiten, mit den Lehrpersonen in Kontakt zu kommen (z.B. Elternabende, Sprechstunden).
Wir Eltern werden bei geeigneten Gelegenheiten (z.B. Schulprojekte, Veranstaltungen) miteinbezogen.

Wir Eltern haben gentigend Mitwirkungsmaglichkeiten an der Schule.

Ich weiss, an wen ich mich mit Fragen zur Schule, mit Anregungen oder Kritik wenden kann.

10 Es st an dieser Schule gut méglich, Anregungen zu machen oder etwas zu kritisieren.

11 Die Schule fragt uns von Zeit zu Zeit nach unserer Meinung tber Anlasse, Projekte, Neuerungen etc.

© oo~k wNPE
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Fokusthema: Klassenfiihrung

QUALITATSANSPRUCHE

Praxisgestaltung

- Der Unterricht ist klar strukturiert und anregend gestaltet.

- Die Lehrpersonen schaffen ein lernférderliches Klassenklima.

- Die Lehrpersonen fordern die Gemeinschaftshildung in der Klasse.

- Die Schilerinnen und Schiler werden in die Mitverantwortung fr die Klassenge-
meinschaft einbezogen.

- Die Lehrpersonen sichern die Einhaltung von Verhaltensweisen und Regeln fur das

Zusammenleben in der Klasse.

Institutionelle und kulturelle Einbindung

9

Die Lehrpersonen setzen sich regelmassig mit dem Bereich Klassenflhrung ausein-
ander.

Probleme der Klassenfuhrung werden rasch erkannt und wirksam angegangen.

40



Schule Zumikon, Evaluation 2008/2009

KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Klare Unterrichtsstruktur

Die Lehrpersonen organisieren den Unterricht gut und verknipfen die Lernschritte sinnvoll.
Sie gestalten den Unterricht mehrheitlich anregend.

Starken

9

Fast alle Lehrpersonen strukturieren ihren Unterricht gut oder sehr gut. In fast allen
von uns besuchten Lektionen konnten die Schillerinnen und Schiiler die Zeit zum
Lernen gut nutzen. Die ausgewahlten Aufgaben und Ubungen eigneten sich dazu,
die Unterrichtsziele zu erreichen. Die Lektionen waren mehrheitlich sehr gut struktu-
riert. In einer Deutschlektion beispielsweise machte die Lehrperson zu Lektionsbe-
ginn mit den Schilerinnen und Schilern ein Spiel zu den Wortarten. Die Kinder
mussten einander zu einem vorgegebenen Wort grammatikalische Auftrage mit un-
terschiedlichen Schwierigkeitsgraden erteilen, welche sie anschliessend im Ge-
sprach gemeinsam korrigierten. Im zweiten Teil der Lektion konnten die Schilerinnen
und Schiler an verschiedenen Aufgaben, welche an der Wandtafel formuliert waren,
individuell weiter arbeiten.

Die Lehrpersonen geben den Schiilerinnen und Schiilern durch wiederkehrende
Ablaufe und Rituale sowie durch thematische Rahmen oder Wochenprogramme im
Unterricht und im Tagesverlauf einen guten Orientierungsrahmen. Zu Beginn der be-
obachteten Lektionen gaben einige Lehrpersonen den Ablauf bekannt und nannten
teilweise Lektionsziele. Beispielsweise hat eine Lehrperson mit den Schilerinnen
und Schillern einen Text gelesen, zu dem sie klare Auftrage und Ziele nannte. Die
Kinder konnten den Text nach den Vorgaben strukturieren und den Schluss sowie
die ,Moral der Geschichte" in Zweiergruppen erarbeiten und wussten stets, was das
Ziel der Lektion war. Die meisten der schriftlich befragten Schilerinnen und Schler
haben bestatigt, dass ihnen im Voraus gesagt werde, was sie am Ende einer Lern-
einheit kbnnen mussten und was besonders wichtig sei.

Die Schilerinnen und Schiiler erhalten von fast allen Lehrpersonen klare miindliche
und teilweise schriftliche Auftrdge. In den besuchten Lektionen konnten wir beobach-
ten, wie Auftrage fur die individuelle Arbeit an der Wandtafel aufgefuhrt waren. Im
Plenum erteilten die Lehrpersonen jeweils zum Lektionseinstieg sprachlich gut bis
sehr gut formulierte Auftrége, bei denen die Schillerinnen und Schiiler kaum nach-
fragen mussten. Die meisten schriftlich befragten Schilerinnen und Schiller waren
der Meinung, dass sie ihre Klassenlehrperson gut bis sehr gut um Hilfe bitten kénn-
ten, wenn sie etwas nicht verstehen wirden.

Fast allen Lehrpersonen gelingt es gut, den Unterricht fur die Schilerinnen und
Schuler anregend und abwechslungsreich zu gestalten. Dies bestétigten die meisten
schriftlich und mindlich befragten Schulerinnen und Schiiler. Mehrere Kinder erzéhl-
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ten in den Interviews, dass der Unterricht immer spannend sei und an der Wandtafel
oft Auftrage notiert seien, an denen sie individuell arbeiten kénnten. Die Lektionen
seien abwechslungsreich und sie wirden tolle Sachen machen, welche Spass ma-
chen. Gegen Ende Schuljahr wiirden sie gute Vortrage halten oder an eigenen Pro-
jekten im Deutsch arbeiten.

%

In einzelnen von uns beobachteten Lektionen fehlten Angaben zu Lernzielen oder
Vorgehensweisen. Den Schilerinnen und Schiilern war es in diesen Lektionen nicht
ganz klar, was sie tun sollten, worauf die Lehrpersonen Anweisungen mehrmals ver-
deutlichen mussten. Trotzdem entsprachen die Endergebnisse nicht den Erwartun-
gen der Lehrperson.

Lernforderliches Klassenklima

Die Lehrpersonen férdern den gegenseitigen Respekt und begegnen den Schilerinnen und
Schilern mit viel Wohlwollen. Sie loben gute Schulerleistungen glaubwiirdig.

Starken

%

In allen Klassen herrscht ein gutes Klima. Die Lehrpersonen gehen respektvoll mit
den Schulerinnen und Schilern um. Dies konnten wir in allen besuchten Lektionen
beobachten. Im Kindergarten beispielsweise arbeiteten die Kinder im freien Spiel
frohlich und kooperativ miteinander, lachten und machten einen zufriedenen Ein-
druck, als die Lehrperson mit der ganzen Kasse im Kreis ein Thema besprach. In der
schriftlichen Befragung bestétigten die meisten Schilerinnen und Schiler, dass die
Klassenlehrperson darauf achte, dass sich die Kinder gegenseitig ausreden lassen,
auch wenn unterschiedliche Meinungen bestanden. Auch wirden keine Kinder bloss-
gestellt oder ausgelacht. Mehrere interviewte Schilerinnen und Schiler erzéhlten,
dass die Lehrpersonen mit den Kindern sprachen, wenn einzelne Kinder einander
auslachten, wobei dies sehr selten notig sei. Die Eltern betonten in den Interviews,
dass der Umgang in den Klassen wirklich respektvoll und sehr gut sei und die Kinder
gut miteinander arbeiteten.

Die Lehrpersonen loben die Schilerinnen und Schiler aufmerksam und wertschét-
zend fur gute Arbeiten und Beitrége. In den besuchten Lektionen konnten wir sehr oft
beobachten, wie die Lehrpersonen durch miindliches Lob den Schilerarbeiten ge-
genlber sehr wohlwollend Anerkennung zeigten und verstandnisvolle Riickmeldun-
gen gaben. Es bestand in keiner Weise ein Defizitfokus. In den Interviews betonten
die Schilerinnen und Schiiler, deren Eltern sowie die Schulfihrung den wertschat-
zenden Umgang mit den Schiulerleistungen. Die Lehrpersonen wiirden mindlich lo-
ben, indem sie beispielsweise sagen: ,, Du hast das sehr gut gemacht!* oder ,,Du hast
toll mitgemacht!* oder ,Du hast sehr gut erzahlt und du hast sehr gute Fragen ge-
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stellt!" Auch wirden die Lehrpersonen motivierende Rickmeldungen unter schriftli-
che Arbeiten setzen.

Die meisten Schulerinnen und Schler fiihlen sich in ihren Klassen wohl. Dies besta-
tigten die meisten Eltern in der schriftlichen Befragung. Die Schulerinnen und Schi-
lern schlossen sich dieser Meinung in den Interviews an und ergénzten, alle kAmen
miteinander gut oder auch sehr gut aus, auch wenn es unterschiedliche Meinungen
gebe. Wenn es Streit gebe, dann sei dies im normalen Bereich und am kommenden
Tag wirden sich die Kinder jeweils wieder gut vertragen. Ein Schiler beschrieb es
mit wenigen Worten: ,Wir halten zusammen.*

Forderung der Klassengemeinschaft

Mit verschiedenen Anlassen und Ritualen foérdern die Lehrpersonen die Gemeinschaftsbil-
dung in der Klasse gut.

Starken

%

Die Lehrpersonen gestalten im Unterricht oft Anlasse, welche zur Gemeinschaftsfor-
derung in der Klasse beitragen. Dazu gehéren beispielsweise der Morgenkreis zu
Unterrichtsbeginn oder zum passenden Thema im Bereich Mensch und Umwelt. Die-
se Formen der Unterrichtsgestaltung bieten den Lehrpersonen eine erste tagliche
Gelegenheit zum Austausch und zum Dialog mit den Schilerinnen und Schillern. Die
interviewten Eltern beschrieben die Morgenkreise als gute Mdglichkeiten fir ihre Kin-
der in einer Gemeinschaft etwas zu lernen. Im Weiteren organisieren die Lehrperso-
nen mit ihren Klassen gemeinsame Erlebnisse und Aktivitdten wie beispielsweise
das Wichteln in der Adventszeit, Theaterprojekte und kurze Ausfliige, Schulreisen
und Klassenlager. (Portfolio, Interviews)

Im Unterricht férdern die Lehrpersonen die Zusammenarbeit zwischen den Ge-
schlechtern als auch zwischen den Schilerinnen und Schilern mit unterschiedlichem
kulturellem Hintergrund durch gesteuerte Gruppenarbeiten. In den Interviews berich-
teten einige Lehrpersonen, dass sie die Gruppenzusammensetzungen bewusst
wechselten, damit alle Kinder von Zeit zu Zeit miteinander arbeiteten oder auch ge-
schlechtergemischte und -getrennte Gruppenarbeiten statt fanden. Die Gruppen or-
ganisieren sie so, dass beispielsweise im Kindergarten die alteren Kinder die jinge-
ren wahlen oder Madchen Knaben wéhlen sollen. Einzelne interviewte Schulerinnen
und Schiler erzahlten, dass ihre Klassenlehrperson eine Liste mit denjenigen Kin-
dern flhre, welche schon oft zusammengearbeitet hatten und dies bei der Gruppen-
einteilung bertcksichtige, damit alle einmal zusammenarbeiten wirden.

Die Lehrpersonen integrieren alle Schilerinnen und Schiler gut in die Klasse. Ein-
zelne Lehrpersonen erzahlten in den Interviews, dass sie mit einzelnen Kindern, wel-
che zu oft fur sich alleine arbeiteten, taglich das Gesprach suchen wirden. Manch-
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mal liessen sie es zu, dass diese Kinder fir sich alleine arbeiteten und manchmal
wirden sie gezielt Aufgaben erteilen, welche in der Gruppe geldst werden sollten. In
kleinen Schritten wiirden sie gezielt schiichterne Schilerinnen und Schiiler in den
Klassenverband einbinden und bei fremdsprachigen Kindern das Gesprach mit der
DaZ-Lehrperson suchen. Fast alle Schiilerinnen und Schuler bestatigten dieses Vor-
gehen der Lehrpersonen in den Interviews und meinten, dass sich die Lehrpersonen
gut um die Kinder kimmern wirden.

Mitverantwortung der Lernenden

Die Lehrpersonen besprechen in der Klasse oft Fragen des Zusammenlebens. Sie beziehen
die Schulerinnen und Schiler gezielt in die Verantwortung fur die Klassengemeinschaft mit

ein.

Starken

9

Die Lehrpersonen setzen gezielt einen Klassenrat oder eine Klassenstunde zur Be-
sprechung von Anliegen und Winschen der Schilerinnen und Schiiler ein. Mehrere
Lehrpersonen fuhren einmal wéchentlich einen Klassenrat durch, der im Stunden-
plan einen festen Platz einnimmt. Einzelne Lehrpersonen strukturieren den Klassen-
rat, indem sie eine Traktandenliste erstellen und ein Protokoll fihren. Ziel des Klas-
senrates ist es, aktuelle Fragen, Probleme, Ideen, Wiinsche, positive Erlebnisse oder
Erfahrungen und Anliegen mit den Schilerinnen und Schilern zu besprechen, wel-
che die Kinder im Verlauf der Woche notieren und abgeben kénnen. Einzelne Lehr-
personen besprechen ahnliche Themen unregelmassig in einer Klassenstunde oder
einer Morgenrunde mit den Schilerinnen und Schulern. (Portfolio, Beobachtungen,
Interviews)

In den Klassen haben die Lehrpersonen soweit nétig sinnvolle Regeln fur das ge-
meinsame Zusammenleben eingeflihrt. Oft erarbeiten und besprechen die Lehrper-
sonen die Regeln zusammen mit den Schilerinnen und Schiilern. Dazu verwenden
sie den Klassenrat oder die Klassenstunde. Auf der Unterstufe konnten die Schile-
rinnen und Schiiler beispielsweise Ideen einbringen und Zeichnungen dazu malen.
Bei der Besprechung der Regeln haben die Lehrpersonen aus den Zeichnungen Pik-
togramme abgeleitet, welche im Klassenzimmer aufgehéngt wurden. Die Regeln sol-
len sinnvoll sein und dazu dienen, dass gewiinschtes Verhalten beispielsweise
betreffend Ehrlichkeit, Fairness, Grosszligigkeit und Toleranz selbst tberprifbar sei.
Einzelne Lehrpersonen haben ein Belohnungs- und Bestrafungssystem mit Murmeln
und Strichen oder mit gelben und roten Karten eingefiihrt. Einzelne Schilerinnen und
Schuler konnten genauestens lber diese Regelsysteme Auskunft geben und be-
zeichneten sie als sinnvoll. (Portfolio, Interviews)

Die Lehrpersonen erkennen und besprechen Probleme und Streitigkeiten unter den
Schilerinnen und Schilern umgehend. Die meisten Lehrpersonen entscheiden situa-
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tionsbezogen und angemessen, ob ein Problem mit den einzelnen betroffenen Kin-
dern oder mit der ganzen Klasse besprochen werden soll. Die interviewten Eltern er-
zéahlten, dass es einzelne Lehrpersonen gebe, welche vorbildlich reagieren wiirden
und klare Konfliktldsungsverfahren hatten. Die Kinder kdnnten die Moglichkeit nutzen
anstehende Probleme flir den Klassenrat zu notieren, welche dann auch aufgenom-
men wirden. Dies bestéatigten auch mehrere Schilerinnen und Schuler in den Inter-
views und betonten, dass sowohl die Kinder wie auch die Lehrpersonen stets zuerst
das Gesprach mit den Streitpartnern suchen wirden.

In allen Klassen Ubertragen die Lehrpersonen den Schiilerinnen und Schulern durch
Amtli Verantwortung im Schulalltag. So gibt es beispielsweise im Kindergarten wo-
chentlich einen Znunihelfer oder eine Znunihelferin. In einzelnen Klassen fuhren die
Lehrpersonen einen Amtliplan, in den sie die Namen der Kinder eintragen. In einem
von uns besuchten Klassenzimmer hat die Lehrperson beispielsweise einen Plastik-
vorhang mit mehreren Fachern, in denen Gegensténde wie ein kleiner Schwamm
oder ein Puppenstubenbesen darauf hinweisen, welche Amtli die Kinder tiberneh-
men. Daran héngt die Lehrperson jeweils flir eine bestimmte Zeitspanne die Namen
der zustandigen Schulerinnen und Schiler mittels angeschriebener Wéascheklam-
mern. (Interviews, Beobachtungen)

9

In einzelnen Klassen nutzen die Lehrpersonen den Klassenrat oder die Klassenstun-
de zu wenig praventiv. Einzelne Schilerinnen und Schiler erzéhlten in den Inter-
views, dass sie schon langer keinen Klassenrat mehr hatten, weil niemand von ihnen
den Lehrpersonen Anliegen, Fragen oder Wiinsche abgegeben habe. Die Lehrper-
sonen wirden dann den Klassenrat oder die Klassenstunde fiir den normalen Unter-
richt verwenden. Es sei schade, dass ihre Lehrpersonen von sich aus keine Inputs
geben wirden. Einige Lehrpersonen bestétigten dies in den Interviews.

Einhaltung der Verhaltensregeln

Die Lehrpersonen sorgen gut fir einen storungsfreien Unterricht. Sie fuhren die Schilerin-
nen und Schiiler mit geeigneten Methoden zu konstruktiven Verhaltensweisen.

Starken

%

Der beobachtete Unterricht verlauft meistens stérungsarm. In den besuchten Lektio-
nen konnten wir beobachten, dass den Kindern oft durch klar definierte Stillarbeiten
Spielraum fir das Arbeiten im eigenen Tempo und teilweise nach eigenen Interessen
zugestanden wurde. In den Interviews bestéatigten uns mehrere Schilerinnen und
Schuler, dass es einige Phasen gebe, in denen sie wirklich still und gut arbeiten
koénnten.
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Bei Regelverstéssen reagieren die meisten Lehrpersonen sehr bestimmt, jedoch
diskret. In einzelnen von uns besuchten Lektionen konnten wir beobachten wie Lehr-
personen den unruhig arbeitenden Schilerinnen und Schiilern beispielsweise ein
Sitzkissen wegnahmen, mit dem die Kinder spielten. Die Lehrpersonen wiesen die
Schilerinnen und Schiler bei Regelverstdssen ruhig, entspannt und angemessen
zurecht. Dadurch wurden Stérungen auf einem ausserst tiefen Niveau gehalten und
der Unterricht wurde wegen Stdrungen nie unterbrochen. (Beobachtungen)

Die Lehrpersonen verhalten sich gegentiber den Schilerinnen und Schulern in der
Klasse konsistent. Alle Lehrpersonen verhielten sich in den besuchten Lektionen ge-
genilber allen Kindern gleich, sodass keine einzelnen Kinder bevorzugt wurden. Sie
machten keine widersprichlichen Aussagen, sondern gaben klare Anweisungen und
fuhrten sie selbst entsprechend aus.

9

In einzelnen Klassen beobachteten wir einen zeitweise unruhigen Unterricht. Mehre-
re Schilerinnen und Schuler schwatzten oder neckten sich gegenseitig wahrend
Gruppenarbeiten. Sie wurden von den Lehrpersonen kaum zurechtgewiesen. Inter-
ventionen der Lehrpersonen waren wirkungsarm und fuhrten teilweise zu grossen
Verzégerungen im Unterrichtsverlauf. In den Interviews berichteten mehrere Schile-
rinnen und Schiiler, dass sie manchmal nicht gut arbeiten kénnten, da es in einzel-
nen Klassen unruhig sei und sie von einigen schwatzenden Kindern beim Arbeiten
gestort wirden.

Institutionelle Verankerung

Das Schulteam setzt sich in verschiedenen Kooperationsgefassen situativ mit Themen der
Klassenfiihrung auseinander. Die Lehrpersonen haben keine Vereinbarungen zur Klassen-
fihrung getroffen.

Starken

%

Zwischen Stellenpartnern und mit Fachlehrpersonen findet ein intensiver bilateraler
Austausch Uber die Klassenfuhrung statt. In den Stufensitzungen besprechen die
Lehrpersonen vereinzelt generelle Themen zur Klassenfiihrung und zum Verhaltens-
codex in den Klassenzimmern. Wahrend der Sperrzeiten, welche jeden dritten Diens-
tag nach der Unterrichtszeit eingeplant sind, tauschen sich einzelne Lehrpersonen
intensiv miteinander Uber die Fluhrung ihrer Klasse aus. (Interviews, Portfolio)

Im Kindergarten besteht im Bereich Klassenflhrung eine gut abgesprochene Zu-
sammenarbeit mit den Fachlehrpersonen. Mehrere Lehrpersonen dusserten sich im
Interview sehr positiv beziglich dem Austausch zwischen Klassen- und Fachlehrper-
sonen, welche im Kindergarten auch im Teamteaching arbeiten. Sie tauschen sich
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Uber die Planung der integrativen Arbeit und Uber den Lernstand der Kinder aus und
legen Ziele fir die Zusammenarbeit fest. (Interviews, Portfolio)

Schwéchen

- Im Rahmen von Schulkonferenzen und Weiterbildungen wird die Klassenfiihrung
nicht im ganzen Schulteam reflektiert und verbessert. Die Reflexion der Klassenfih-
rung liegt vorwiegend in der personlichen Verantwortung der einzelnen Lehrperso-
nen. (Portfolio, Interviews)

- Es bestehen im Schulteam keine gemeinsamen Ziele sowie Verhaltens- und Verfah-

rensregeln fur die Klassenfuihrung (Portfolio). Dies bestatigten alle Lehrpersonen, die
Schulleitung sowie die Schulpflege in den Interviews.

Problemerkennung und Unterstiitzungssystem

Probleme in der Klassenfiihrung thematisieren die Lehrpersonen und die Schulleitung offen
und gehen sie aktiv an. Die Schule unterstiitzt die Lehrpersonen mit sinnvollen Entlastungs-
und Unterstiitzungsmassnahmen.

Starken

%

Die Lehrpersonen kdnnen Schwierigkeiten und Probleme, die sich in der Klassenfih-
rung stellen, ohne nachteilige Folgen thematisieren. Alle Lehrpersonen betonten im

Interview, dass sie sich durch die Schulfihrung und das Schulteam unterstitzt fihlen.

Sie kdnnten sich jederzeit bei Problemen an Kollegen und Kolleginnen, an die Schul-
leitung und die Schulsozialarbeit wenden. Fachlehrpersonen nutzen in erster Instanz
das Gespréch mit der zusténdigen Klassenlehrperson.

Probleme der Klassenfuihrung werden durch die Schulleitung rasch angegangen. Die
Lehrpersonen schéatzen es sehr, dass sich die Schulleitung kurzfristig und unkompli-
Ziert einschalte, wenn es Schwierigkeiten oder Probleme gebe. Einzelne Lehrperso-
nen fiihlten sich durch das Interesse der Schulleitung ermuntert, Schwierigkeiten zu
meistern. Die Schulleitung habe auch schon mit einzelnen Schilerinnen und Schu-
lern sowie mit deren Eltern Probleme besprochen. Dies bestétigten auch einzelne El-
tern und &usserten sich sehr positiv Gber die Interventionen durch die Schulleitung,
da diese die Lehrpersonen immer unterstiitze und sehr engagiert handle. (Interviews)

Als kurzfristige Massnahmen zur Entlastung schwieriger Klassensituationen hat die
Schule Zumikon bereits folgende Mdglichkeiten praktiziert: Externe Beratung der
Lehrpersonen, Versetzung der Schilerinnen und Schiiler vom Unterricht mit Ar-
beitsauftragen in anderen Klassen, Gastwochen in anderen Klassen, enge Beglei-
tung durch die Schulleitung mit regelméassigen Gesprachen und Zielvereinbarungen,
Meldung ans Sozialamt mit den Mdglichkeiten von Time-Out-Zeiten, Familienbeglei-
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tung, Sonderschulung oder die Begleitung in einer Pflegefamilie. Bei allen Schritten
sind stets der enge Kontakt und die transparente Information der Eltern sichergestellt.
(Interviews, zusatzliche Unterlagen)
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Al Ziele und Schwerpunkte der externen
Evaluation

Mit Beginn des Schuljahres 2007/2008 nahm die Fachstelle fiir Schulbeurteilung den
Betrieb geméass dem neuen Volksschulgesetz auf und 16ste damit die Bezirksschul-
pflege ab. Die Fachstelle fur Schulbeurteilung Uberprift alle vier Jahre die Qualitat
der einzelnen Volksschulen im Kanton Zirich in padagogischer und organisatori-
scher Hinsicht.

Die Schulen und die Schulpflegen sind fur die Qualitatssicherung verantwortlich.
Neben der schulinternen Qualitatssicherung, den Mitarbeiterbeurteilungen gemass
Lehrerpersonalgesetz und der Erhebung von Bildungsdaten dient auch die externe
Beurteilung durch die Fachstelle fur Schulbeurteilung dem Ziel, die Qualitat der
Volksschulen zu sichern und weiterzuentwickeln.

Das Evaluationsteam der Fachstelle setzt verschiedene Erhebungsmethoden zur
Schulbeurteilung ein und bezieht die Wahrnehmungen von verschiedenen Schulbe-
teiligten ein. Das Beurteilungsteam fasst das Ergebnis seiner Priifung in einem Be-
richt zusammen.

Die Fachstelle informiert die Schule Uber die Ergebnisse der Schulbeurteilung und
die vorgeschlagenen Massnahmen mindlich und durch diesen Beurteilungsbericht.
Dieser geht auch an die Schulpflege. Die Schule und die Schulpflege kénnen zum
Beurteilungsbericht zuhanden der Fachstelle schriftlich Stellung nehmen. Eine allfal-
lige Stellungnahme der Schule oder der Schulpflege wird durch die Fachstelle dem
Beurteilungsbericht angefugt.

Auf Grund der Beurteilungsergebnisse und der Entwicklungshinweise erarbeitet die
Schule Massnahmen zur weiteren Entwicklung. Die Schulleitung informiert die Fach-
stelle Uber die Massnahmen zur Weiterentwicklung, nachdem sie durch die Schul-
pflege genehmigt wurden.

Anhéange
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A2 Methoden und Instrumente

Die Evaluationsergebnisse gehen im Wesentlichen aus der Analyse von Dokumen-
ten (insbesondere dem Portfolio), schriftlichen Befragungen, Beobachtungen und
Interviews (Einzel- und/oder Gruppeninterviews) hervor. Detaillierte Angaben zu den
Evaluationsaktivitaten und den eingesetzten Erhebungsinstrumenten sowie der ge-
naue Ablauf des dreitagigen Evaluationsbesuches in der Schule Zumikon kénnen
dem Anhang entnommen werden.

Dokumentenanalyse

Zur Vorbereitung auf die Evaluation studiert das Evaluationsteam zuerst das Portfo-
lio. Diese Dokumentenanalyse vor dem Hintergrund der Fragestellungen aus dem
Qualitatsprofil und dem Wahlthema dient zur Beschaffung von Fakten, Formulierung
von offenen Fragen und zur Hypothesenbildung, welche in die Evaluationsplanung
und die Adaption der Evaluationsinstrumente einfliessen. Das Selbstbild der Schule
wird durch die Starken/Schwéachen-Analyse, welche die Schule im Vorfeld der Eva-
luation durchgefihrt hat, dokumentiert.

Schriftliche Vorbefragung

Lehrpersonen, Eltern sowie Schilerinnen und Schiler werden vor dem Evaluations-
besuch in der Schule mittels Fragebogen zu wichtigen Aspekten des Qualitatsprofils
(Lebenswelt Schule, Lehren und Lernen, Filhrung und Management) schriftlich be-
fragt. Die Ergebnisse dieser quantitativen Datenerhebungsmethode fliessen zusam-
men mit den qualitativ erhobenen Daten in die Beurteilung der einzelnen Qualitéts-
aspekte ein.

Einzel- und Gruppeninterviews.

In Interviews werden verschiedene Aspekte vertieft ausgeleuchtet und es wir auch
nach Interpretationen und Zusammenhé&ngen von Fakten geforscht. In der Regel
wird mit der Schulleitung ein Einzelinterview gefuhrt, mit Vertretern der Schulbehor-
de sowie mit Lehrpersonen und Schilerinnen und Schillern Gruppeninterviews.

Beobachtungen

Unterrichtsbesuche stellen fir das Evaluationsteam eine wichtige und wertvolle M6g-
lichkeit dar, Einblick in die Unterrichtspraxis und damit in das «Kerngeschéft» der
Schule zu erhalten. Bei der Unterrichtsbeobachtung konzentrieren sich die Evaluato-
rinnen und Evaluatoren auf die aktuelle Auspragung von Handlungsdeskriptoren,
welche zu den Indikatoren resp. Qualitdtsanspriichen im Bereich Lehren und Lernen
des Qualitatsprofils gehéren. Je nach Wahlthema kommen weitere Indikatoren dazu.
Das Evaluationsteam bewertet nicht die einzelne Unterrichtseinheit, sondern macht
sich aus den gesammelten Beobachtungen ein Bild Uiber die Unterrichtsqualitét an
der Schule als Ganzes. Dabei kdnnen schulkulturelle Merkmale beschrieben werden,
es kann die Streuung resp. die Bandbreite der Beobachtungen geschildert werden
und es kénnen exemplarische Beispiele benannt werden.

Beobachtet werden ferner auch das Geschehen auf dem Pausenplatz und im und
rund ums Schulhaus sowie in der Regel eine Teamsitzung des Kollegiums.
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Triangulation und Bewertung

Die Bewertung oder das Qualitatsurteil ist schliesslich Resultat des Prozesses der
Datenerhebung, der Datenaufbereitung und der Datenanalyse. Dabei werden die
quantitativen Daten statistisch ausgewertet und die qualitativen Daten verdichtet und
entlang der Qualitatskriterien geordnet. Einschatzungen der verschiedenen Gruppen,
die Erkenntnisse aus der Dokumentenanalyse und eigene Beobachtungen werden
entlang der Indikatoren und Qualitdtsanspriiche zusammengefiigt und gruppiert, so
dass einheitliche Einschatzungen und Differenzen sichtbar werden. So werden die
Qualitatskriterien aus unterschiedlicher Perspektive eingeschatzt, die entsprechen-
den Einschatzungen mit unterschiedlichen Methoden erhartet und schliesslich durch
die Abstimmung der Evaluatorinnen im Team auch personell trianguliert.
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A3 Qualitatsrahmen, Qualitatsanspriche und
Indikatoren

Die Beurteilung der Evaluationsthemen erfolgt entlang von definierten Qualitatsan-
sprichen. Diese wurden dem Schulteam vorgéangig abgegeben. Die Qualitatsan-
spriiche sind jeweils zu Beginn der entsprechenden Kapitel aufgefthrt.

Die Qualitatsanspriiche basieren auf dem Handbuch Schulqualitat der Bildungsdirek-
tion. Nachstehende Grafik veranschaulicht den Zusammenhang zwischen den Quali-
tatsansprichen und dem Schulqualitatsrahnmen des Handbuches.
Qualitatsanspriiche sind Idealnormen, welche ein hohes Qualitatsniveau umschrei-
ben. Sie gehen in der Regel weit Uber die gesetzlichen Bestimmungen hinaus, wel-
che in der Regel Mindestnormen darstellen. Die Qualitatsanspriiche umschreiben
deshalb nicht das Qualitatsniveau, das man von jeder Schule erwarten darf, sondern
umschreiben Aspekte einer hohen Schulqualitat, nach welcher die Schulen streben.
Eine durchschnittliche Schule wir also nur einzelne Qualitatsanspriiche erfiillen.

Die Qualitatsanspriche umschreiben wertend einen Soll-Zustand in einem komple-
xen Qualitatsbereich und haben deshalb ein relatives hohes Abstraktionsniveau, das
konkretisiert werden muss, um eine datengestitzte Beurteilung vornehmen zu kén-
nen. Diese Konkretisierung geschieht in Form von Indikatoren, welche eher be-
schreibend sind. Damit kann die Qualitdtsauspragung einzelner Indikatoren genauer
«gemessen» werden.

Anhéange
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Anhénge
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A4 Berichterstattung, Kernaussagen,
Starken und Schwéachen

Der Bericht macht schliesslich Kernaussagen zur vorgefundenen Auspréagung eines
bestimmten Qualitatsanspruches. Diese wertenden Aussagen werden untermauert
mit Erlauterungen in Form von Starken und Schwéchen. Diese Starken und Schwa-
chen sind entlang der Indikatoren geordnet, beurteilen aber nicht systematisch jeden
Indikator. Die Kernaussagen sind also umgekehrt ein Destillat aus den Stérken und
Schwéchen, welche auf der Ebene der Indikatoren identifiziert werden.

Der Bericht der Fachstelle fur Schulbeurteilung geht an die Schule. Ein weiteres
Exemplar geht an das Schulpréasidium. Die Schulleitung wird zudem mit einer elekt-
ronischen Fassung bedient. Uber die weitere Verwendung des schriftlichen wie des
elektronischen Berichtes entscheiden die Schule und die Schulbehdrde.

Der Evaluationsbericht der Fachstelle stellt die Beurteilung auf Grund der vorliegen-
den Daten zu einem bestimmten Zeitpunkt dar. Diese Beurteilung ist nicht verhan-
delbar. Die Schule hat aber die Mdglichkeit, wenn sie mit bestimmten Punkten nicht
einverstanden ist, eine schriftliche Stellungnahme abzugeben, welche als Anhang
dem Bericht beigefiigt wird.

Anhéange
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A5 Datenschutz und Information

Die Fachstelle fir Schulbeurteilung verpflichtet sich zur Einhaltung der Datenschutz-
bestimmungen. Informationen lber Einzelpersonen werden zu anonymisierten Beur-
teilungen verarbeitet. Erhobene Daten, welche Personen zugeordnet werden kdénnen,
werden nach der Evaluation datenschutzgerecht entsorgt.

Nur wenn gravierende Qualitatsmangel bei der Arbeit einzelner Personen festgestellt
werden, welche allenfalls strafbar sind oder wenn Vorschriften oder Pflichten verletzt
werden, muss durch das Evaluationsteam die vorgesetzte Stelle informiert werden.
In diesen Fallen wird gegeniber der betroffenen Einzelperson aber Transparenz
garantiert, d.h. sie wird dartuber informiert, wer mit welcher Information bedient wer-
den muss.

Die Datenhoheit Giber den fertigen Bericht liegt bei der Schulbehérde und der Schule.
Schulpflege und Schule bestimmen gemeinsam, welche Berichtsinhalte welchen
Personengruppen zuganglich gemacht werden. Die Fachstelle fir Schulbeurteilung
stellt den Bericht Dritten, insbesondere auch der Bildungsdirektion, nur mit ausdrtick-
licher schriftlicher Genehmigung der Schulbehdrde und der Schulleitung zur Verfi-

gung.

Am 1. Oktober 2008 trat das Gesetz uber Information und Datenschutz (IDG) in Kraft.
Damit wurde auch im Kanton Zurich das ,Offentlichkeitsprinzip* eingefiihrt. Das Ge-
setz will das Handeln der 6ffentlichen Organe transparent gestalten, um so die freie
Meinungsbildung, die Wahrnehmung der demokratischen Rechte und die Kontrolle
des staatlichen Handelns zu erleichtern. Die Schulgemeinde und die Schulpflege
sind 6ffentliche Organe und haben deshalb ihre Information geméss den neuen Be-
stimmungen zu gestalten. Der Evaluationsbericht unterliegt grundsatzlich dem Of-
fentlichkeitsprinzip, da er keine schitzenswerten Personendaten enthalt.

Der Evaluationsbericht geht nach Abschluss der Evaluationsarbeiten an die Schule
und an die Schulpflege. Damit wird die Schulgemeinde primére Informationstragerin.
Die Fachstelle fur Schulbeurteilung verweist deshalb Anfragen zur Bekanntgabe der
Evaluationsergebnisse grundséatzlich an die zustandige Schulbehdorde.

Der Evaluationsbericht dient der Schule und der Schulpflege als Grundlage fir die
Massnahmenplanung, wie dies im Volksschulgesetz und der dazugehdrigen Verord-
nung vorgesehen ist. Somit ist der Bericht so lange als interne Entscheidungsgrund-
lage zu qualifizieren, bis die Schulpflege Uber den Massnahmenplan beschlossen
hat. Um den Entscheidungsprozess nicht durch dussere Einwirkung zu beeinflussen,
kann die Schule den Evaluationsbericht bis zum Entscheid Gber den Massnahmen-
plan unter Verschluss halten und eine Publikation oder Einsichtnahme verweigern
(823 Abs. 2 lit. b IDG). Anschliessend ist die Schulpflege gemass IDG verpflichtet,
den Evaluationsbericht in geeigneter Form zu veroffentlichen. Verweigert die Schul-
pflege zu diesem Zeitpunkt die Einsicht, kann sie im Einzelfall auch durch die Fach-
stelle gewahrt werden.

Eine umfassende und transparente Informationspolitik schafft auch fur eine Schule
und die Schulbehdrde am wirksamsten langfristiges Vertrauen und stellt so eine
optimale Grundlage fir eine erfolgreiche Schule dar. Bereits heute publizieren zahl-
reiche Schulen den Evaluationsbericht im Internet und zeigen damit der interessier-
ten Offentlichkeit, dass sie nichts zu verbergen haben. Selbst eine Schule in einer
schwierigen Situation oder mit kritischen Evaluationsergebnissen schafft am ehesten
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Vertrauen, wenn sie Uber die Evaluationsergebnisse, am besten gleichzeitig mit den
daraus abgeleiteten Massnahmen zur Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung,
aktiv informiert.

Wir empfehlen deshalb den Schulen, in einem ersten Schritt Eltern, Schulangehdrige
und die interessierte Offentlichkeit in knapper und adressatengerechter Form tiber
die Evaluation und das weitere Vorgehen zu informieren, in einem zweiten Schritt die
Massnahmenplanung zusammen mit dem Evaluationsbericht im Internet zu publizie-
ren und so Transparenz zu schaffen. Ebenfalls zuléssig ist es, interessierten Perso-
nen auf entsprechende Anfrage Einsicht in den vollstdndigen Bericht zu gewéhren.
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A6 Beteiligte

Evaluationsteam der Fachstelle fur Schulbeurteilung

Anhéange

— Beat Rust (Leitung)
— Evelyne Kaiser
— Hans Peter Gilg

Kontaktperson(en) der Schule

Birgit Hontzsch (Leitung)
Daniel Vogler
Jacqueline Hausermann
Katrin Stahel

Kontaktpersonen der Schulpflege

— Martin Kessler (Prasident der Schulpflege)
— Barbara Ehrat (Vizeprasidentin der Schulpflege)
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A7 Ablauf der externen Evaluation

Vorbereitungssitzung: 24.02.09
Abgabe des Portfolios durch die Schule: 25.05.09
Rucksendung der Fragebogen: 18.05.09
Planungssitzung: 04.06.09
Evaluationsbesuch: 29.06. - 01.07.09
Muindliche Rickmeldung der Evaluationsergebnisse

an die Schule und die Schulbehorde: 19.08.09

Anhéange
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A8 Ubersicht tiber die Evaluationsaktivitaten

Dokumentenanalyse
— Analyse Portfolio

— Analyse weiterer Unterlagen zur Klassenfiihrung

Schriftliche Befragung

Fragebogen zum Qualitétsprofil an Schulteam, Eltern und Schilerschaft der Mittel-

stufe (Vollerhebungen)

Beobachtungen

15 Unterrichtsbesuche
1 Schulkonferenzbesuch
1 Pausenbeobachtung

Interviews

Interviews mit insgesamt
Interviews mit insgesamt
Interview mit

Interview mit

Interview mit

Interviews mit insgesamt
Interview mit

P WER R RPN

24
12

N

16

Schulerinnen und Schilern
Lehrpersonen

Schulleiterin

Mitgliedern der Schulpflege
Mitgliedern der Geschéftsleitung
Eltern

Schulmitarbeitenden
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A9 Evaluationsplan

Anhénge

Montag, 29. Juni 09

Dienstag, 30. Juni 09

Mittwoch, 1. Juli 09

10.20 - 11.05

11.15-12.00

Austausch Eval Team

Austausch Eval Team

Beat Rust Evelyne Kaiser | Hans Peter Gilg Beat Rist Evelyne Kaiser | Hans Peter Gilg Beat Rust Evelyne Kaiser | Hans Peter Gilg

8.10 — 09.00 UB 01Zi 5 UB 02 Zi 6 UB 03 Zi 10 UB 07 Zi 8 UB 08 Zi 11 UB 09 Zi 17 UB 14 Zi 13 UB 15 W5 UB 16 W3

3b Stahel 1b Kauz 6a Rothlin 1a Rothmayr 4b Egli Ha 3a Keusch 2a Knecht KG Hausermann | KG Raz

Halbklasse Halbklasse IF Morger

9.00 - 09.50 UB 04 Zi 16 UB 05 UB 06 Zi 4 UB 107Zi3 UB 117Zi 15 UB 1277 Vorbereitung SL-Interview UB 17 W2

2a MGA Bende 6a Allmendiger IF Greminger 5b Drosch 3a Gutscher 4a Vogler KG Ammann

5alb (Stv. fiir Litschi)

Pause Vorstellen Eval Team im Lehrerzimmer Pausenbeobachtung Austausch Eval Team

12.05 — 12.20 Abschlussgesprach Kontaktgruppe

Mittagspause Evaluationsteam

Erste Auswertung und Beurteilung im Evaluationsteam

12.15-13.30 LP 01 UST LP 02 KG LP 03 MST LP 04 Fach
13.45-14.30 Austausch im Eval Team UB 13 ADL Zi 14
DaZ 3b
Poggioli
14.30 - 15.15 Vorbereitung SPFL-Interview Interview
Kurztreffen
mit SL
15.30 - 16.30 Studium Arbeit im Evaluationsteam
Interview Schulpflege zusatzlicher
Barbara Ehrat Martin Kessler Unterlagen
Arbeit im Evaluationsteam Studium zusétzl. | 16.00 - 17.15
Unterlagen Beobachtung Schulkonferenz
17.00 - 18.15
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A10 Auswertung Fragebogen

Anhénge
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Bildungsdirektion Kanton Zirich
Fachstelle fur Schulbeurteilung

Auswertung

Schule Zumikon, Schiilerinnen und Schiiler Mittelstufe

Anzahl Schiiler/-innen, die den Fragebogen ausgefiillt oder

S wmsT

teilweise ausgefiillt haben. N= 102
Lebenswelt Schule
S ©
t
Wie gut sind Deiner Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? - e - é g g
£ - c <= < =) = 6] [
3 E} E) H i £ = ® s
5 4 3 2 1
48% 30%
Ich fhle mich wohl an dieser Schule. =, 19 1% 4.33 86% 1
48 39 12 0 1 1
50%
Eri;a Schilerinnen und Schiiler an unserer Schule gehen freundlich miteinander 1% = % 3.60 61% 2
1 50 27 9 2 1
20% 2%
20%
Es gibt an unserer Schule oft Anlésse, an welchen ich die Schiilerinnen und 10% 7% - 3.15 39% P
Schiler anderer Klassen kennen lerne. ) °
10 29 32 20 7 2
51%
30%
15%
Ich werde von den Lehrpersonen an unserer Schule ernst genommen. % oo% 3% 413 | 81% 1
30 52 15 1 0 3
39%
32%
. . . 18%
Wenn.SchuIerlnngn unq Schler andere §chlagen, bedrohen oder 7% - - 3.98 70% 1
beschimpfen, greifen die Lehrpersonen ein.
39 32 18 7 3 2
37% 38%
Streit und Konflikte zwischen Lehrpersonen und Schiilerinnen und Schiilern = - P 4.05 749 1
I16sen wir auf eine faire Art. ) °
37 38 16 2 4 4
44%
25% 21%
Bei Entscheidungen, die uns Schiilerinnen und Schiiler betreffen (z.B. w o O% 3.94 69% P
Gestaltung von Projektwochen, Festen, Pausenplatz), kdnnen wir mitreden. ) °
25 44 21 2 2 6
49%
38%
Ich weiss genau, welche Regeln an unserer Schule gelten. M U 435 | 87% 2
49 38 8 2 1 2
46%
35%
Unsere Schulregeln sind sinnvoll. I I -13% 2% % 1% 420 | 81% 2




Die Regeln, die an unserer Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen

40%

35%

17%

3% 2% 3% 0,
einheitlich durchgesetzt. 41 75% 2
40 35 17 3 2 3
45%
29%
13% o
Wenn an unserer Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt. O 3.91 74% 2
29 45 13 2 7 4
48%
) . . . 30%
;)éiel_:hrpersonen halten sich selber an die Regeln, die an unserer Schule we L 4.29 78% 2
' 48 30 13 1 2 6
Lehren und Lernen
S ©
t
Wie gut sind Deiner Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? - T - é g g
5 g 8 3 | T | 4
£ - K = £ < = o @
3 E) & F F 2 = N s
5 4 3 2 1
60%
Meine Klassenlehrperson sagt mir im Voraus, was ich kénnen muss, wenn wir 2% o w1 4.35 829, 2
mit einem Thema fertig sind (Lernziele). ) °
60 22 1" 4 2 1
52%
34%
il\::lteine Klassenlehrperson weist uns jeweils darauf hin, was besonders wichtig L o 4.36 86% 2
' 52 34 1 1 1 1
64%
. . . . . 25%
Wenn ich t%twas nicht verstehe, kann ich meine Klassenlehrperson bitten, es % - » - 4.52 89% 3
mir zu erklaren.
63 25 6 2 1 2
33% 39%
vl\\/[l:(i)r;z:](lassenlehrperson versteht es gut, bei mir Interesse und Neugier zu 0 7% 10% 4.00 72% 2
' 33 39 10 1 7 10
52%
28%
Ich finde den Un.terrlcht bei meiner Klassenlehrperson meistens 0% sy e 4.27 80% 2
abwechslungsreich.
52 28 10 5 2 3
30% 36%
Meine Klassenlehrperson gibt den schnellen Schiilerinnen und Schiilern oft e % 6% 8% o
- 3.85 66% 2
schwierigere Aufgaben.
30 36 14 6 6 8
41% 38%
Meu}e K_Iassenlehrper:ﬁon nimmt 5|c_h oft speziell Zeit, um mit langsamen L o 417 79% 2
Schilerinnen und Schiilern zu arbeiten.
41 38 12 2 3 4
31%
21% 2%
Die Schiilerinnen und Schiiler unserer Klasse bekommen von der I I I 2 e 3.47 449% 2
Klassenlehrperson oft unterschiedliche Aufgaben, je nach ihnrem Kénnen. ) °
21 23 31 12 5 8
41%
29%
Meine Klassenlehrperson sagt mir persénlich, was ich in der Schule gut kann I I .15% 5% % 3.97 71% 3
und worin ich besser sein kénnte. ) °
a1 29 16 5 6 2
40%
29%
7% 0
Meine Klassenlehrperson zeigt mir, wo ich Fortschritte gemacht habe. % ke 3.85 | 69% 2




44%

Wenn ich gut arbeite, werde ich von meiner Klassenlehrperson gelobt. 3.98 78%
59%
Ich fiihle mich wohl in der Klasse. 4.38 83%
% a9y
Meine Klassenlehrperson achtet darauf, dass keine Schiilerinnen und Schiler o
4.16 83%
blossgestellt oder ausgelacht werden.
49%
35%
Meine Klasse_nlehrperso_n a_chtet dalrauf, dass wir einander ausreden lassen, I I P, 4.34 84%
auch wenn wir unterschiedliche Meinungen haben.
49 35 9 2 1 4
50%
27%
Meine Klassenlehrperson macht keine abschétzigen Bemerkungen Gber 26 aw 420 | 77%
einzelne Schiilerinnen und Schiiler.
49 26 12 3 4 4
40% 330
Wir kénnen unsere Meinung auch dann sagen, wenn unsere e % o
/ . o 2% ° 4.09 73%
Klassenlehrperson eine andere Meinung hat.
40 33 15 5 2 5
39%  37%
15%
Wir besprechen die Klassenregeln mit unserer Klassenlehrperson. 5% 2% 2% 4.08 76%
39 37 15 5 2 2
32% 31%
21%
Wenn wir Streit haben unter Schiilerinnen und Schilern, hilft uns die I I l % sy aw 3.82 63%
Klassenlehrperson, faire Losungen zu suchen. :
32 31 21 8 4 4
47%
Ich weiss, was ich in einer Priifung kénnen muss. 1% 4.21 7%
47 30 17 3 1 2
38%
21% 22%
Die Klassenlehrperson sagt uns im Voraus, wie sie eine Priifung bewertet. R 3.58 | 60%
21 38 22 8 8 2
42%
34%
14%
Ich verstehe, wie meine Zeugnisnoten zustande kommen. 3% M 4% 4.14 76%
42 34 14 3 3 4
48%
35%
Ich werde von meiner Klassenlehrperson fair beurteilt. I I % an g 4% 4.31 83%
48 35 9 3 1 4
47%
Ich lerne in der Schule, meine Leistungen selbst einzuschatzen. 413 79%
51%
38%
Ich lerne in der Schule, selbststéandig zu arbeiten. I I S 2% % 2% 4.39 | 89%

51 38 6 2 1 2




Ich lerne in der Schule, Probleme oder Aufgaben auf verschiedene Arten zu

41%

42%

9%

I6sen o 420 | 83%
41 42 9 6 0 2
49%
. . . . . 30%
Ich lerne in der Schule, mit anderen Schiilerinnen und Schilern zusammen- e L g 424 | 79%
zuarbeiten. 2 .
49 30 1" 6 1 3
44% 39%
Ich lerne in der Schule, Meinungen anderer zu respektieren. 4.21 83%
40%
32%
. . . . .. 13% 7% 6% 0,
Ich lerne in der Schule, Konflikte friedlich zu 16sen. 2% 4.02 72%

32




Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Fachstelle fir Schulbeurteilung

Auswertung

Schule Zumikon, Eltern

Anzahl Eltern, die den Fragebogen ausgefiillt oder teilweise

EPs

ausgefiillt haben. N= 159
c
5 -
3 A
E N £ 3
3 c < -_—
R 5 5 ] < .
£ £ 2 £ 3 g
3 ] 2 = =® t
5 4 3 2 1
49%
16% 24%
Mit dem Klima an dieser Schule bin ich... % % am 3.73 65% 2
25 77 38 10 3 4
49%
35%
Il\élrllt dem Unterricht, den mein Kind bei seiner Klassenlehrperson erhalt, bin I I e - - 413 84% 2
55 77 17 4 3 1
42%
20% 24%
Mit der Art, wie die Schule uns Eltern teilhaben lasst, bin ich... - 3.67 | 62% | 2
31 66 37 15 5 3
43%
20% 19% 19
Mit der Art, wie diese Schule geleitet wird, bin ich... = = 372 | 63% | 3
31 67 29 17 3 9
Lebenswelt Schule
£ s ©
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? - 2 = s 2 g
5 g 8 & 3 £ 3 5
£ - < = < = = ) %
a E} E) H ] 2 = ® 4
5 4 3 2 1
57%
Meine Tochter / mein Sohn fiihlt sich wohl an dieser Schule. 417 89% 2
45%
32%
i i (1 i i - 19%
Meme Tochter / mein Sohn fuhlt sich sicher auf dem Schul- oder ) . ) 4.06 7% 1
Kindergartenareal. 2% 1% 1%
51 7 30 3 2 1
34%
22% 23%
Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter den Schiilerinnen und 9% 9% - 3.47 43% 2
Schiilern (z.B. Gewalt, Sucht, Mobbing) kompetent um. ) °
14 53 35 14 5 36
58%
. . . . ) 25%
Unter den Schiilerinnen und Schilern herrscht ein gutes Klima. 1% % 1y 1w 3.76 70% 1




Der Schule gelingt es, Schilerinnen und Schiler unterschiedlicher kultureller

52%

% 18% . . o,
und sozialer Herkunft in die Schulgemeinschaft zu integrieren. s % o 3.88 | 68% 2
24 82 28 5 1 17
56%
An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schiilerinnen und Schiiler 20% 16% 3.92 76% 2
respektvoll und freundlich miteinander um. 2% 3 : °
32 87 25 7 2 4
55%
24%
Die Schiilerinnen und Schiiler wissen genau, welche Regeln an dieser Schule " "
gelten ’ 9 oo 4.01 78% 2
: 37 86 24 4 1 5
58%
26%
Die Schulregeln sind sinnvoll 8% gy oy T 4.18 84% 1
41 92 13 1 0 "
37%
28%
20%
Die Regeln, die an dieser Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen 8% 50 - 3.64 45% 1
einheitlich durchgesetzt. : °
13 58 32 8 2 45
46%
28%
16%
Wenn an dieser Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt. o 3% 0% 3.75 35% 1
12 44 25 4 0 73
46%
Die Schule achtet darauf, dass gemeinsame Regeln (z.B. zu Disziplin, 1 = .. o 379 | &1% 2
Ordnung) eingehalten werden. - ) °
22 73 30 7 2 23
Lehren und Lernen
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? 5 2 = = £ $
o ga [ a < @
= 3 K = ) - < ‘5
K] s H S ] 5 s ° Q
7] o o a » X = ES -
5 4 3 2 1
44%
32%
Die K leh teht t, bei mei Kind Int d I I %
N:ugi:fzinv\:aecr;):r:son versteht es gut, bei meinem Kind Interesse un P 4.02 76% 2
50 69 26 6 3 3
40%
32%
Die Klassenlehrperson gibt den schnellen Schiilerinnen und Schiilern oft 12% - o
schwierigere Aufgaben. o 3.84 44% 1
19 50 18 8 0 63
49%
Die Klassenlehrperson meines Kindes nimmt sich oft speziell Zeit, um mit 10% L — - . 3.81 359 1
leistungsschwacheren Kindern zu arbeiten. . . °
16 40 20 4 1 77
35%
% % 20%
Die Klassenlehrperson gibt meinem Kind oft Aufgaben, welche auf seinen = - o 3.77 549, 1
individuellen Lernstand abgestimmt sind. - ) °
29 56 28 12 2 31
44%
E;i;(r:assenlehrperson fordert mein Kind gemass seinen individuellen Fahig- 15% = 8% . 9% 3.68 59% 3
23 69 34 13 3 14
32%
25%
15% 15%
. e ) -
Ich erhalte von"der Klassenlehrperson Anregungen, wie ich mein Kind beim % 3.42 47% 8
Lernen unterstiitzen kann. ” " - " " »
B




Die Klassenlehrperson bespricht mit meinem Kind, was es gut kann in der

16%

45%

18%

6% 3% 0,
Schule und worin es besser sein kdnnte. 3.78 61% 1
25 al 20 9 5 28
55%
Von meinem Kind werden in der Schule angemessen hohe Leistungen ” - ] . 3.88 | 66% 5
gefordert. 5% %
17 84 15 7 1 30
43%
35%
Wenn mein Kind gut arbeitet, wird es von seiner Klassenlehrperson gelobt. o o 2 4.19 78% 1
56 68 17 4 1 13
44% 45%
Mein Kind fiihit sich wohl in der Klasse. o % w 427 | 89% | 1
69 al 10 5 2 1
35% 36%
22%
Die Klassenlehrperson macht keine abschétzigen Bemerkungen iber einzelne % m  m 4.28 71% 2
Schiilerinnen und Schiiler. : °
55 56 6 3 3 34
49%
15% 22%
Der Unterricht in der Klasse meines Kindes verlauft storungsarm. % 4% 4% 3.67 64% 1
23 78 34 9 7 7
44%
Wenn die Schiilerinnen und Schiller Streit haben, hilft ihnen die = - s x g 3.96 | 65% | 2
Klassenlehrperson, faire Losungen zu suchen. . Z ) °
33 69 24 4 2 25
49%
Ich habe den Eindruck, es gelingt allen Lehrpersonen gut, mein Kind zu o% = “© w1 o
fordem 3.69 | 58% 5
: 14 75 37 6 2 20
50%
25% 19%
Ich verstehe, wie die Zeugnisnoten meines Kindes zustande kommen. % % 3% 3.96 75% | 41
29 59 22 0 4 4
50%
35%
Die Klassenlehrperson beurteilt mein Kind fair. = o% 19% 4.19 85% | 40
42 59 15 2 [ 1
46%
Die Schule bereitet mein Kind gut auf die nachste Klasse (bzw. auf o e . 388 | 4% 3
weiterfiihrende Schulen oder Beruf) vor. : °
29 al 17 9 3 27
51%
. . . . . . - 15% 7% 13%
Mein Kind lernt in der Schule, seine Leistungen selber einzuschatzen. % % 3.87 66% 3
24 79 26 2 4 21
55%
2% 14%
Mein Kind lernt in der Schule, selbsténdig zu arbeiten. % % 3% 4.03 79% 3
38 86 22 4 1 5
49%
1 H 1 1 21% %
Mein Kind lernt in der Schule, Probleme oder Aufgaben auf verschiedene 10% - - 16% 3.76 59% 3

Arten zu I6sen.




26%

59%

66

Mein Kind lernt in der Schule, mit anderen Kindern zusammenzuarbeiten. 8% e 1% 5% 413 85% 3
40 92 13 1 2 8
63%
20%
Mein Kind lernt in der Schule, andere Meinungen zu respektieren. Smw 4.09 | 83% | 3
31 99 9 3 1 13
52%
% 19% .,
Mein Kind lernt in der Schule, Konflikte friedlich zu I6sen. - % w 3.85 | 67% 3
24 81 30 5 2 14
Fiihrung und Management
£ g £
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? - 2 £ s £ $
5 & 5 & 3 K] 3 5
$ 3 § 3 5 ¢ | &8 S8
3 o o a » ] = ES -
5 4 3 2 1
32% 28%
20%
1% N
Die Schulleitung reagiert bei Problemen umgehend und I6sungsorientiert. ° 3% 3.53 43% 1
18 50 45 9 5 31
Information und Zusammenarbeit
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? - 2 = = £ 2
@ g 5 ¢ T | B s |5
S 5 H ] ] 5 = 2 ]
& > <) @ @ i) = ® a
5 4 3 2 1
42% 41%
Die Lehrpersonen dieser Schule arbeiten gut zusammen. 7% 8% % 1 3.90 49% 2
1" 66 13 2 1 64
51%
20% 16% .
Die Schule setzt sich dafiir ein, ihre Qualitat zu verbessern. % % o 3.93 70% 1
31 80 25 5 2 15
48%
28% 18%
Ich werde Uber wichtige Belange der Schule informiert ) 3.88 72% 1
37 76 29 9 3 4
40%
20% 28%
Die Klassenlehrperson informiert mich ausreichend lber die Fortschritte und 79 o
oo ; ) TN 3.75 | 61% 1
Lernschwierigkeiten meines Kindes.
34 63 44 1 2 4
35% 34%
13% 13%
Die Klassenlehrperson informiert mich tber die Ziele ihres Unterrichts. o % 3.51 49% 1
21 56 54 21 0 6
57%
. . . . . . . . 32%
Igh kann mich mit Anliegen und Fragen, die mein Kind betreffen, jederzeit an - » ” " 4.46 89% 4
die Klassenlehrperson wenden. -
89 49 13 1 1 2
42%
19% 22%
Ich fiihle mich mit meinen Anliegen von der Schule ernst genommen. o sy &% 3.74 61% 2




Ich habe genligend Méglichkeiten, mit den Lehrpersonen in Kontakt zu kom-

4% % o 0,
men (z.B. Elternabende, Sprechstunden usw.). o 1/ 4.14 80%
59 67 25 6 0 1
38%
22% 24%
Wir Eltern werden bei geeigneten Gelegenheiten (z.B. Schulprojekte, % - % 3.75 59%
Exkursionen, Veranstaltungen) miteinbezogen. - ) °
34 60 38 12 3 1"
41%
27%
16%
Wir Eltern haben gentigend Mitwirkungsmdglichkeiten an der Schule. Fo A% O% 3.62 57%
25 65 43 10 6 9
51%
. . . . . g 29%
xgnzzf?aizwen ich mich mit Fragen zur Schule, mit Anregungen oder Kritik % gy . % 4.05 80%
: 46 80 18 9 1 4
39%
23%
Es ist an dieser Schule gut mdglich, Anregungen zu machen oder etwas zu 13% 8% P 3.58 539
kritisieren. : °
21 62 36 12 6 21
30%
21% 22% 5%
Die Schule fragt uns von Zeit zu Zeit nach unserer Meinung (iber Anlésse, 10% l I l - D 3.16 319
. 0

Projekte, Neuerungen etc.




Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Fachstelle fir Schulbeurteilung

Auswertung

Schule Zumikon, Lehrpersonen

Anzahl Lehrpersonen, die den Fragebogen ausgefiillt oder

LP

teilweise ausgefiillt haben. N= 25
c
5 -
2 £ - | B
= 8 e 2
N 2 ® 2 ¥ 5
H £ c = b o
3 3 2 = = S
5 4 3 2 1
54%
25% 21%
Mit dem Klima an dieser Schule bin ich... - o o 4.04 | 79% 1
6 13 5 0 0 o
46%
25% 29%
Mit der Art, wie wir an dieser Schule zusammenarbeiten, bin ich... 0% 0% 0% 3.96 71% 1
6 " 7 0 0 ]
50%
25%
Mit der Zusammenarbeit zwischen Schule und Eltern bin ich... = = ow oo 3.63 63% 1
3 12 6 3 ] 0
54%
29%
17%
Mit der Art, wie diese Schule geleitet wird, bin ich... % 0% 0% 4.38 83% 1
13 7 4 [ 0 0
Lebenswelt Schule
£ s £
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? - :g. = % 2 g
o = F a < © [
o S ° v o s b @
S 5§ s 8 s s . Q
» =] o 7 0 X ES -
5 4 3 2 1
58%
. - . - . . . 29%
D.Ie Schiilerinnen und Schiiler fiihlen sich sicher auf dem Schul- oder ® o, . " 4.22 88% 1
Kindergartenareal.
7 14 2 0 0 1
50%
29%
Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter der Schilerschaft (z.B. T § § 4.04 79% 1
Gewalt, Sucht, Mobbing) kompetent um. o b ' °
7 12 4 1 0 0
67%
" 21%
Unter den Schilerinnen und Schiilern herrscht ein gutes Klima. o o o 0% 3.92 | 79% 1
3 16 5 0 [ 0
46%
25% 29%
Unserer Schule gelingt es, Schilerinnen und Schiler unterschiedlicher o o o 3.96 71% 1

sozialer und kultureller Herkunft in die Schulgemeinschaft zu integrieren.




An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schiilerinnen und Schiiler re-

22%

57%

22%

9, )9 9, 0,
spektvoll und freundlich miteinander um. bl o bl 4.00 78%
5 13 5 0 0 0
46%
33%
i uleri U i 13% o
glcehflzh;;gnen und Schiiler wissen genau, welche Regeln an unserer I I 8% - - 3.63 58%
' 3 1" 8 2 0 0
46%
25% 25%
Unsere Schulregeln sind sinnvoll. % 0% 4% 4.00 71%
6 1" 6 0 1
29% 33%
17% 21%
Die Regeln, die an unserer Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen o o 3.42 46%
einheitlich durchgesetzt. : °
4 7 8 5 0 0
54%
29%
17%
Wenn an unserer Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt. % % 0% 413 83%
7 13 4 [ 0 0
50%
33%
;)éiel_:hrpersonen halten sich selber an die Regeln, die an unserer Schule e o 413 83%
’ 8 12 3 1 0 0
63%
. . . . 25%
g\ésnlc;:znhr;;;rson fuihle ich mich von der Schulleitung verstanden und ernst we o o 4.50 88%
’ 15 6 3 0 0
38% 46%
Fiir meine schulische Arbeit erhalte ich von der Schulleitung Anerkennung. 1 413 | 83%
9 1 2 2 0
54% 6%
Als Lehrperson fiihle ich mich von meinen Kolleginnen und Kollegen
0% 0% 0% 0% 4.54 100%
verstanden und ernst genommen.
13 " 0 0 0
42% 38%
21%
Die Eltern begegnen mir in meiner Arbeit als Lehrperson mit Wertschatzung. 0% 0% 0% 4.21 79%
10 9 5 0 0 0
54%
21% ,
Konflikte innerhalb des Lehrerkollegiums werden thematisiert. ow g, 4.00 | 75%
5 13 3 1 0 2
46%
25%
Die berufliche Belastung und die berufliche Befriedigung stehen bei mir in % LI ) 367 | 63%
einem ausgewogenen Verhaltnis. > ™ ' °
4 1 6 3 0
50%
38%
13%
Ich fiihle mich wohl an dieser Schule. 0% 0% % 4.38 88%
12 9 3 0 0
54%
. . . 21% 13% 13%
Die Aufgaben an unserer Schule sind angemessen verteilt co% 0% 4.10 75%




Bei der Zusammenarbeit im Team stehen Aufwand und Ertrag in einem

63%

13% 13% 13%

% % 0,
angemessenen Verhaltnis. o 4.00 75% 1
3 15 3 0 0 3
Lehren und Lernen
5 5 t
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? . 2 - 2 ] g
3 & § & < <
o 3 2 0 © i < .
< - c = = c = O 3
3 E) & F F 2 = N 4
5 4 3 2 1
61%
17% 9,
Ich gebe den schnellen Schiilerinnen und Schiilern oft schwierigere Aufgaben. o ow 4.05 | 78% 2
4 14 3 0 0 2
48%
30%
Ich nehme mir oft speziell Zeit, um mit leistungsschwacheren Schiilerinnen 7 % o
und Schilern zu arbeiten. ™ 4.14 78% 2
7 1 4 0 0 1
43%
S0% 22%
Ich gebe de_n Schiilerinnen und Sc_hulern .of't unterschiedliche Aufgaben, I I . e o 413 74% 2
welche auf ihren Lernstand abgestimmt sind.
10 7 5 1 0 0
24% 29%
14% 9% 14%
Nach einer Priifung erklare ich den Schiilerinnen und Schiilern individuell, was : 353 38% 4
sie das nachste Mal besser machen kénnten. i ) °
3 5 4 3 0 6
50%
33%
Ich sage den einzelnen Schiilerinnen und Schiilern, was sie in der Schule gut 13% . o
kénnen und worin sie besser sein kdnnten. > o 4.22 83% 1
8 12 3 0 0 1
33%  20% 33%
Lc:wza[?: meinen Schilerinnen und Schiilern im Voraus, wie ich eine Priifung 5% o o 3.64 38% 4
' 1 7 6 0 0 7
24% 24% =
14%
Ich | iner Priifung fest. i tigende od igend .
Lcemi?:gvi:tr einer Priifung fest, was eine genligende oder ungeniigende - 371 38% 4
: 3 5 5 1 ] 7
29% e
. . . . . 14% 10% 10%
Ich fihre mit meiner Klasse vergleichende Leistungstests durch. ] I - om 3.77 | 43% 4
3 6 2 2 ] 8
50%
Haufigkeit und Form der Durchfiihrung von vergleichenden Leistungstests sind 5% 15% 100 10% 3.70 30% 5
an unserer Schule im Team abgesprochen. o ) °
3 3 2 2 0 10
52%
33%
Wir tauschen uns im Team Uber die Ergebnisse von vergleichenden s 0 " o
Leistungstests aus. 3.90 38% 4
1 7 2 [ ] "
48%
24%
Wir ziehen gemeinsam Konsequenzen fiir den Unterricht aus den Ergebnissen| 4% 14% o
von vergleichenden Leistungstests. b % 3.18 24% 4
0 5 3 3 0 10
48%
14% 14% . 19%
Meine Schiilerinnen und Schiiler lernen, ihre Leistungen selbst zu beurteilen. o 3.88 62% 4




Meine Schilerinnen und Schiler lernen, Probleme oder Aufgaben auf mehrere|

N 4% gy 4% 4.00 74% 2
Arten zu lésen.
6 " 4 1 [ 1
54%
29%
Meine Schilerinnen und Schiiler lernen, mit anderen Schilerinnen und 8% 8% o
. ) 0% 0% 4.23 83% 1
Schiilern zusammenzuarbeiten.
7 13 2 0 0 2
58%
38%
Meine Schilerinnen und Schiiler lernen, Meinungen anderer zu respektieren. . I 0% 0% 0% 4% 4.39 96% 1
9 14 0 0 0 1
58%
29%
Meine Schiilerinnen und Schiiler lernen, Konflikte friedlich zu l6sen. A . 4.22 | 88% 1
7 14 2 0 o 1
Fiihrung und Management
5 5 t
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? . 2 - 2 E g
) 5 T & < e < o
o 3 2 2 P 2 g
$ 3 § 3 5 ¢ | &8 |8
3 o o a » ] = ES -
5 4 3 2 1
65%
eD:Eeljll:]r;:rngsgrundsatze der Schulleitung sind im Schulalltag fiir mich klar 13% L o 3.87 78% 2
3 15 4 1 0 0
54%
Die Schulleitung wird vom Schulteam akzeptiert: i
5% 0% 0% 0% 4.29 92% 1
« als Institution (Geleitete Schule) . P’ ) . . .
1%
25%
- als Person(en) %o o ow 4.67 96% 1
17 6 1 0 ] [
52%
39%
ple Schulleitung nimmt ihre personelle Fiihrungsverantwortung im Rahmen L. % - . - 4.43 91% P
ihrer Kompetenzen wahr.
12 9 2 [ ] [
48%
32%
Qle Schulleitung nutzt die be_sonderen Fahigkeiten und Interessen der e % 413 80% 0
einzelnen Lehrpersonen gezielt.
8 12 3 1 1
46% 50%
Die Schulleitung nimmt ihre padagogische Fiihrungsverantwortung wahr. 4% 0% 0% 0% 4.42 96% 1
" 12 1 [ ] [
58%
29%
Ich erhalte an dieser Schule alle wichtigen Informationen. B a0y ow 413 88% 1
7 14 2 1 0 0
29% 25%
Ich werde an dieser Schule rechtzeitig informiert. Yoo A% g, 3.83 67% 1
7 9 6 1 1 0
42%
25% 29%
Unsere Entscheidungswege sind klar. . I l % 0% 4% 3.96 67% 1




An unserer Schule ist klar, wie bei anstehenden Problemen gehandelt werden

13%

soll Do o 3.63 54% 1
: 3 10 10 1 0 0
48%
30%
Aufgaben und Kompetenzen der verschiedenen Schulangehdrigen sind an 13% - o " 3.73 61% 2
unserer Schule klar geregelt. ) °
3 1 7 1 0 1
54%
33%
Die Arbeits- und Projektgruppen haben klare Auftrage. l I o 0% 0% Igl 4.38 | 88% 1
8 13 0 0 0 3
Information und Zusammenarbeit
5 5 t
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? 5 g = 2 E g
° & 8 ¢ 3 e I 5
S E H S ] 5 s ° o
) o o 7] 7] X = x -
5 4 3 2 1
54%
Wir arbeiten an unserer Schule in folgenden Bereichen zusammen: 21% 7%
o w2 4.05 | 75% 1
« Organisation des Schulalltags 5 13 4 o o A
46%
« Unterrichtsentwicklung (z.B. fachliche, methodische und didaktische 13% - ” e 3.80 | 58% 1
Zusammenarbeit) % : °
3 " 5 1 0 4
54%
« Schulentwicklung (z.B. Schulgemeinschaft, schulinterne Zusammenarbeit, - % e e 415 | 75% 1
Aussenkontakte, Qualitatssicherung und -entwicklung) - - - M : °
5 13 2 0 0 4
46%
33%
21%
In unserem Team ist die Bereitschaft zur Zusammenarbeit gross. o ok 0% 3.88 | 67% 1
5 1" 8 [ 0 ]
38%
29%
17%
Die Zusammenarbeit ist an unserer Schule sinnvoll geregelt. "o 3.68 | 54% 1
4 9 7 2 0 2
50%
29%
!I[]hl'eranaemns;tizlézgsz, Arbeitsgruppen, etc. werden regelmassig padagogische = 8% - 8% 4.09 79% 1
' 7 12 1 2 0 2
42%
21% 25%
3%
In Teamsitzungen wird wenig Zeit fir Kleinigkeiten verwendet. % 0% 4.28 | 54% 1
10 3 5 0 0 6
29%
Ich hole als Lehrperson regelméssig (mindestens 1x pro Jahr) bei meinen L 7%
Kolleginnen und Kollegen Feedback liber meine Arbeit ein (z. B. Hospita- 0% 3.25 33% 1
tionen). 4 4 5 7 0 4
46%
29%
Wir reflektieren unsere Zusammenarbeit regelmassig. o% = o = 3.38 | 46% 1
] 1" 7 3 [ 3
50%
21%
Vereinbarungen und Beschliisse werden von allen Beteiligten eingehalten. ke @ g 3.86 | 67% 1




Die Zusammenarbeit im Team tragt zur Verbesserung der Schul- und

13% 17%

% N 9% 0,
Unterrichtsqualitat bei. - 3.86 | 70%
3 13 4 1 0 2
54%
29%
Die Schulleitung misst der Qualitadtsentwicklung unserer Schule eine grosse %
Bedeutung zu ) ° ¥ ¢ o o 4.57 83%
13 7 1 0 0 3
54%
33%
Wir nutzen an unserer Schule die vorhandenen Gestaltungsfreirdume, um die o % g & 4.27 88%
Schule padagogisch weiterzuentwickeln. i - . °
8 13 0 1 0 2
38% 46%
Wir haben an unserer Schule klare, gemeinsame Zielvorstellungen .
moom w2 427 | 83%
« im padagogischen Bereich 9 11 1 1 0 2
58%
. . . . 21% 13%
« im organisatorischen Bereich %oy 4% 4.00 79%
5 14 3 1 0 1
42%
25%
Wichtige Bereiche von Schule und Unterricht Giberpriifen wir an unserer Schule] T v o i 3.90 58%
regelmassig (z. B. interne Evaluationen). ) °
4 10 6 0 0 4
35%
26% . 2%
Ich hole als Lehrperson regelmassig (mindestens 1x pro Jahr) bei meinen § § 4.22 61%
Schilerinnen und Schiilern Feedback liber meine Arbeit ein. b b "’ °
8 6 4 0 0 5
3% I3
Die Unterrichts- und Schulentwicklung wird systematisch geplant Y o o 13%
(Standortbestimmung durchfiihren, Ziele setzen, Massnahmen planen, ° ° 4.14 67%
umsetzen). 8 8 5 0 0 3
3% 9%
Ich informiere die Eltern angemessen Uber die Fortschritte und Lernschwie- o % g o 4.26 | 74%
rigkeiten ihrer Kinder. : °
8 9 1 1 0 4
43%
30%
Ich informiere die Eltern tiber die Ziele meines Unterrichts. S s 4.15 74%




Bildungsdirektion des Kantons Zirich
Fachstelle fur Schulbeurteilung

Ausstellungsstrasse 80
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